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1. Uvod: cil metodiky

Cilem metodiky je prevence segregace v lokalitich ohroZenych segregaci,
omezovani dalstho prohlubovéni segregace a zmirnéni jejich negativnich
v lokalitach ohrozenych segregaci nebo jiz segregovanych. Metodika prevence
segregace a podpory integrace je pfipravena pro uplatnéni v jiz identifiko-
vanych segregovanych nebo segregaci ohrozenych lokalitich. Predkladana
metodika tak navazuje na Metodiku identifikace lokalit reziden¢ni segregace
(Sykora a kol. 2014b).

Rizika spojena s rezidenéni segregaci, diferenciovanym rozvojem mést-
skych ¢tvrti a deprivaci nékterych tzemi jsou reflektovana ve schvélenych de-
klaracich (Lipska charta o udrzitelnych evropskych méstech 2007) a v dalsich
dokumentech Evropské komise (Cities of Tomorrow 2011). Ve strategiich a po-
litikdch schvalenych vladou Ceské republiky jsou zdtiraznény problémy oby-
vatel lokalit, které vzniky v disledku procest socidlniho vylu¢ovani (Strategie
boje proti socidlnimu vylou¢eni 2011-2015) nebo potteby sledovini vztaht
cizinct a majoritni spole¢nosti s ohledem na segregaci (Postup pti realizaci
aktualizované Koncepce integrace cizinct — Spole¢né souziti v roce 2014). Jed-
nou z priorit pro tizemni planovani na narodni trovni je také predchazeni pro-
storoveé socidlni segregaci s negativnimi vlivy na socidlni soudrznost obyvatel
(Politika tizemniho rozvoje CR). Mezi zékladnimi principy Koncepce socialniho
bydleni CR do roku 2025 je mj. nesegregace, chapana jako podpora dtstojného
bydleni a odmitnuti vytvafeni ¢i preskupovani socidlné vyloucenych lokalit,
a prevence, tedy v¢asné zabranéni vzniku problémi spojenych s bydlenim (by-
tové nouze). Na problematiku rezidené¢ni segregace poukazuje také Dohoda
o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020, ktera je zadkladnim rdmcem
pro zacinajici programové obdobi fond Evropské unie. V rdmci tohoto obdobi
je ptipravovana podpora prostorové nesegregovaného socidlniho bydleni (In-
tegrovany regiondlni opera¢ni program pro obdobi 2014-2020).

Prevence segregace je relevantni pro fadu cilovych skupiny, které jsou zne-
vyhodnény v oblasti bydleni. Strategie romské integrace zdliraziuje nutnost
vyhodnocovat segrega¢ni a desegrega¢ni dopady intervenci v oblasti bydleni na
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Romy a dal$f mensiny v daném tzemi. Strategie boje proti socidlnimu vyloudeni
zdurazruje prostorou izolaci jako jednu ze zdkladnich dimenzi socidlniho vylou-
¢eni v lokalitach, jejiz pfekonani je podstatnou soudasti socidlniho zacletiovani
a prekondni stigmatizace osob, které jsou ohrozené socidlnim vyloucenim.

V ptipadé cizinct reziden¢ni segregace vytvari vazné bariéry integrac-
nimu procesu. Integrace imigranti se pfitom v Evropské unii povazuje za
vyznamnou politickou prioritu. Evropskd unie vytvotila zdkladni rdmec pro
integraci obc¢anti tzv. tretich zemi (viz napt. Spole¢né zékladni principy in-
tegrace 2004). Jeji role je podpurna vici staitim a dal$im aktérdm. Nabizi
finan¢ni podporu (Azylovy, migra¢ni a integra¢ni fond; Evropsky socidlni
fond), vyménu zkusenosti a dalsi nastroje.

K interakci a integraci rozmanitych skupin cizinct dochazi v prostiedi
konkrétnich obci a regionti. V Cesku usiluje integra¢ni politika vlady o vétsi
zapojeni obci; déje se tak prostfednictvim dotaci pro obce, které maji podporo-
vat koncep¢ni a komplexni ptistup k integraci v jednotlivych lokalitach (Postup
pfirealizaci Aktualizované Koncepce integrace na rok 2015). Integra¢ni politika
Ceské republiky je nicméné primarné zacilena na obany tietich zemi pobyva-
jici na tizemi Ceska legalné. Vyzvou je ménici se struktura cizinecké populace
pfindrastu migrace z chudsich regiont EU (vzhledem k pottebé pracovniki na
nizko-kvalifikované pracovni pozice), pro jejichZ integraci nejsou v soucasnosti
nastaveny ndstroje statni integra¢ni politiky. V konkrétnich lokalitdich mést
se ale projevuje koncentrace rozmanitych skupin cizincd, na niZ je potteba
reagovat zejména v situacich ohrozeni segregaci. Pfeklddana metodika nabizi
ndastroj, ktery umoznuje reagovat na rozmanitou strukturu potfeb rtznych
skupin cizinct, tedy véetné ob¢ant Evropské unie, ptestoze ti z hlediska prav
z hlediska mobility v EU nejsou ,cizinci“ (Collett 2013).

Metodika byla v souladu se zadanim projektu TD020368 ,Prevence se-
gregace a podpora socidlni integrace zahrani¢nich zaméstnanct firem zpra-
covatelského primyslu v mistech jejich pracovist a bydlist” feseného v ramci
programu OMEGA Technologické agentury Ceské republiky zpracovana pro
feseni specifické situace prostorové koncentrace a segregace zahranic-
nich pracovniki ve zpracovatelském pramyslu. Pfestoze metodika vznikala
na zakladé analytické vyzkumné préce, aplikace a ovéteni ve vybrané lokalité
koncentrace a segregace cizinctt zaméstnanych ve zpracovatelském pramyslu,
jmenovité v lokalité Harka v Pardubicich (pro aplikaci metodiky viz kapitolu
3), ktera byla identifikovana jako segregovana p#i vyuziti Metodiky identifikace
lokalit reziden¢ni segregace (Sykora a kol. 2014b), je koncipovina jako obecny
navod, ktery umoznuje jeji uplatnéni i v pfipadé jinych typt segregovanych
nebo segregaci ohrozenych lokalit.

1. UVOD: CiL METODIKY

Zaméfeni na socidlné-prostorové koncentrace cizincl ze tfetich zemi
i ¢lenskych zemi EU zaméstnanych firmami zpracovatelského pramyslu je
déno prudkym nar@istem poétu zahrani¢nich pracovniki v Ceské repub-
lice obdobi pted zacatkem ekonomické krize, ktery v omezenéjsi mite po-
kracuje do soucasnosti (Sykora a kol. 2014a). Charakter jejich zaméstnavani
vedl k vytviteni lokdlnich koncentraci vétsiho mnozstvi zahrani¢nich
zaméstnanci (Sykora a kol. 2014c¢). Cizinci/zaméstnanci se vyznacuji nerov-
nym socidlnim postavenim ve vSech zdkladnich dimenzich nerovnosti,
tj. socio-ekonomické, kulturni i z hlediska pravniho postaveni (Sykora
a kol. 2014b). Socidlni nerovnosti jsou ve své mnoha-rozmérnosti (Walby
2009) déle umociiovany prostorovou koncentraci, segregaci a izolaci
a tim vznikajicimi omezenimi plnohodnotné integrace do Zivota majoritni
spole¢nosti (Massey a Denton 1993, Kempen a Oziiekren 1998, Musterd
a Ostendorf 1998). Proto se metodika specificky zaméfuje na miru fyzické
a funkéni separace lokality, na socidlni postaveni obyvatel segregované
lokality a zejména na procesy interakce mezi obyvateli segregované lokality
a obyvateli Zijicimi v okoli.

Dosavadni politiky a nastroje pro integraci cizinca byly vénovany predevsim
otdzkdm na ndrodni drovni a to s dominantnim zaméfenim na narodni mi-
gracni a integracni politiku. Na lokaln{ Grovni se integra¢ni asilf prosazuje
spise shora prostfednictvim integraénich center na podporu cizinct, které
pusobi v jednotlivych krajich a napomahaji integraci imigrant ze tfetich zemi,
a emergentnich/komplexné-integraé¢nich projektd mést a obci, podpote-
nych Ministerstvem vnitra Ceské republiky. Mésta a obce cizince ¢asto nevni-
maji jako trvalou soucast své populace, ale jako docasné skupiny obyvatel
nebo obyvatele bez zvlastnich potieb, na které se nemusi vztahovat podpora
integrace na tzemi mésta. Navic nemaji zkuSenosti s rozmanitosti a zacle-
Novanim, ani zabéhlé nastroje, jak podpotit lokalni integraci.

Prestoze je métitkova troven mést a méstskych regiont, kde dochazi k pro-
vazani trhi price, trht bydleni a dalsich sfér Zivota, velmi dulezit4, mimo
pozornost zatim zUstavaji otdzky kazdodenniho Zivota cizinct v konkrétnich
mikro-lokalitach uvnitt mést. Metodika se zamétenim na mikro-troven lo-
kalit kazdodenniho Zivota se soustfedi pravé na odstranéni tohoto deficitu.
Metodika ptitom zohledniuje podminénosti kazdodenniho Zivota cizinc
v mikro-lokalitach vyplyvajici z fungovani a organizace globalnich trhi, z na-
rodnich regula¢nich rdmcd, z méstskych trhii prace a bydleni a mistnich politik
a v neposledni tadé z charakteru lokdlniho prostfedi a souZiti. StéZejnim je
provazani vsech téchto faktort ptsobicich z riznych métitkovych drovni
a rznych sfér spolecenského Zivota v konkrétni lokalité.
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Existujici vyzkumy a interven¢ni nastroje zamétené na zmirnéni socidlniho
vylouceni a podporu zaclenéni jsou v Cesku vyhradné cilené na tzv. soci-
alné vyloucené lokality obyvané marginalizovanymi skupinami obcani
Ceské republiky, zpravidla vnimané jako koncentrace Romt. Obdobné lokalni
koncentrace cizinctl, a v naSem ptipadé zahrani¢nich pracovnikii ve zpraco-
vatelském pramyslu, zatim nejsou dostate¢né analyticky ani intervencné
podchyceny, pfestoZe potteba zahrani¢nich pracovnich sil vedla po roce 2000
k vytvareni lokalnich koncentraci cizinct, jez mnohdy vykazuji znaky segre-
gace. Rizika spojena s reziden¢ni segregaci a Zivotem v tzv. socidlné vylou-
¢enych lokalitach jsou zdtiraziiovana v nékterych strategiich a politikich Ceské
republiky (nap#. Politika izemniho rozvoje CR, Strategie boje proti socidlnimu
vylouceni 2011-2015, Postup pti realizaci aktualizované Koncepce integrace
cizinct — Spole¢né souziti v roce 2014), na trovni mést ale segregaci zpravidla
pozornost vénovana neni, respektive pouze ve vztahu ke zminénym socialné
vylou¢enym lokalitdm.

Metodika je zaloZena na vyuziti kombinace $irsi skaly datovych a in-
formacnich zdroji a metodickych postupt. Reflektuje obecné poznatky
z oblasti integrace cizincl, segregace a postaveni zahrani¢nich pracovnikda.
Vzhledem k rozmanitosti situaci a kontextt, ve kterych mutze k reziden¢ni se-
gregaci dochazet, klade metodika diiraz na terénni préci a expertni posouzeni
a vyhodnoceni situace s ohledem na mistni podminky, ke kterému poskytuje
obecny navod. Takto $iroké uchopeni umoziuje universalni aplikaci meto-
diky s cilem odstranit znaky, pfi¢iny a dasledky segregace a podpofit integraci
socidlné znevyhodnénych skupin v segregovanych a segregaci ohroze-
nych lokalitach. Metodika je zamétend na mistni a krajské samosprévy, stat,
zaméstnavatele a nevladni neziskové organizace s dlirazem na jejich vzdjemné
provazani a spolupraci.

Ve méstech a obcich, méstskych ¢tvrtich a dil¢ich lokalitich, v nichz doslo
k nartstu cizinct, je dulezité plisobit preventivné proti procesim segregace
a predchazet vzniku mist, jez by dlouhodobé byly vyclenény z méstskych
struktur a méstského Zivota a v nichz by se trvale usidlovali obyvatelé,
kteti nemaji prosttedky a znalosti pro zacleni do $irsi spole¢nosti. P¥iprava me-
todiky vychézi ze znalosti ziskanych analyzou koncentraci cizinct pracujicich
v pramyslu. Testovani metodiky na ptikladu téchto lokalit umoznilo zachytit:

¢ 3iroké spektrum socidlnich nerovnosti (socio-ekonomickych, kulturnich
a pravnich), kterym cizinci ¢eli a jeZ se vyznacuje kvalitativné vyssi raz-
norodosti v porovnéni s ostatnimi socidlné znevyhodnénymi a prostorové
koncentrovanymi skupinami;

1. UVOD: CiL METODIKY

¢ fyzické a funkéni bariéry relativné nové utvorenych lokalit koncentrace
a segregace, které zatim nemaji dlouhou historii usazovani, a je zde tak
mozné vcas pusobit proti segregaci s podporou integrace; u téchto lokalit
je navic zna¢ny predpoklad dalstho nartstu jejich poctu i velikosti;

¢ nové utvifené vztahy a socidlni interakci s mistni populaci na lokalni
urovni a to v kontextu pfetrvavani xenofobnich nélad ve spole¢nosti jako
celku v souvislosti s mezinarodni migraci, a pti politickém dirazu kladeném
na integraci migrantt do spole¢nosti.

Nicméné, metodika je pfipravena jako univerzalné platna a aplikovatelna
na vSechny socialni skupiny koncentrované v lokalitdch ohroZenych segre-
gaci nebo segregovanych. Metodika svym uzivatelim nejd#ive nabizi postup
a navod pro identifikaci procest, které utvateji charakter konkrétnich lokalit
koncentrace a segregace, a interakce jejich obyvatel v rdmci $iri mistni spo-
le¢nosti. Na zdkladé analyzy soucasného stavu metodika identifikuje hlavni
bariéry a potencialy lokdlni integrace a nabizi postup pro navrh cila a opat-
feni, slouzicich k prevenci a zmirnéni socidlniho vylouceni a segregace
a k podpote socialni inkluze a integrace do mistni spole¢nosti v ohrozenych
lokalitach. Obecnéjsim cilem uplatnéni metodiky je branit dalgimu rozvoji vy-
raznych socidlné-prostorovych koncentraci cizinctt v méstech Ceské republiky
a prohlubovani socidlné-prostorovych disparit v rdmci mést a naopak pod-
porovat socidlni soudrznost ve méstech. Aby tohoto bylo dosaZeno, je tieba
v segregovanych ¢&i segregaci ohrozenych lokalitach:

¢ zajistit distojny pobyt a zlepSovani kvality Zivotnich podminek v lokali-
tach koncentrace pti oslabovani a odstrafiovani jevl a procest posilujicich
segregaci;

¢ dosdhnout propustnosti a prostupnosti lokalit koncentrace sniZovanim
a odstranovanim fyzickych, funkénich, socidlné-ekonomickych a kulturnich
bariér mezi obyvateli lokality koncentrace a segregace a mistni spole¢nosti
zijici v okoli lokality, ve mésté a regionu;

¢ podpotit vzdjemnou interakci a souziti mezi obyvateli lokality koncen-
trace a populaci okolnich oblasti a to zejména pt#i zaméteni na zlepsovani
vztahu mistni populace k témto lokalitdm a jejich obyvatelam.

Metodika nesmétuje k jednordzové provedené analyze a ndvrhu doporuceni.
Jeji vyuzivani by mélo byt kontinudlni v rimci dlouhodobé ¢innosti prevence
segregace a podpory integrace. Analyzy charakteru, podminek, pti¢in, mecha-
nismi a dasledkd segregace, socidlni interakce a integrace kladou daraz na
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vzajemné provazani obou procest: segregace a integrace. Doporuceni v ob-
lasti prevence segregace a podpory integrace jsou rovnéz vzajemné provizana.
Prevenci segregace odstranujeme bariéry a zlepsujeme moznosti pro integraci.
To plati také naopak. Podporou integrace bojujeme proti segregaci. Socilni
integrace pomdaha prekondvat nékteré bariéry (zejména fyzické) podporujici
segregaci.

Metodika mizZe byt pouzivana vsude tam, kde pfedchozi kvalifikované
posouzeni (napf. s vyuzitim Metodiky identifikace lokalit reziden¢ni segre-
gace nebo na zakladé mapovani socidlné vyloucenych lokalit) ukaze existenci
nebo hrozbu vzniku koncentrace a segregace nékteré ze znevyhodnénych
skupin obyvatel. Aplikace metodiky umozni provazani riznych nastroj so-
cidlni politiky, bytové politiky, podpory integrace a dalsich agend na mistni
urovni. Uzivateli metodiky mohou byt obce, které uvedenou problematiku fesi,
ustfedni organy statni spravy, které maji v gesci otazky integrace, socidlniho
zacleniovani, bydleni a souvisejici témata (ministerstvo vnitra, ministerstvo
préce a socidlnich véci, ministerstvo pro mistni rozvoj, Agentura pro socialni
zacletiovani).

2. Popis metodiky

2.1 Koncepcni vychodiska a postup realizace metodiky
2.1.1 Dimenze segregace a integrace

Segregaci rozumime ,socidlné-prostorové oddéleni bydlist socidlnich sku-
pin, které maji ve spole¢nosti vzijemné nerovné postaveni” (Sykora 2010:
11). Vedle socidlnich nerovnosti se na vzniku a udrzovani segregace a charak-
teru segregovanych lokalit podili také existence, nabidka a vyuzivani bydleni
v lokalitdch s vysokou koncentraci bydleni nizké kvality, problematickym
zivotnim prostfedim v okoli, nedostatetnou vybavenosti, $patnou dostup-
nosti, asto pti vyznamném prostorovém oddéleni nebo pfti existenci fyzic-
kych bariér oddélujicich segregovanou lokalitu od jinych obydlenych lokalit.
Z hlediska rozvoje a utvareni spole¢nosti je nezadouci vytvateni takovych loka-
lit, kde skupina v nerovném socidlni postaveni predstavuje vétsinu obyvatel
lokality. To pak zpravidla vytvati bariéry pro interakci s ostatnimi ¢leny
spole¢nosti, omezuje moznosti zapojeni a integrace populace takové lokality
do spole¢nosti a oslabuje jeji soudrznost. Nasledné dochéazi k posilovani
nerovnosti, netplnému zaclenéni aZ socidlnimu vylouceni téchto socidlnich
skupin, které muzZe byt zdrojem napéti v souziti. V ceském kontextu je dis-
kutovand zejména segregace Romu, kterd je sledovana za pomoci konceptu
socidlné vylou¢enych lokalit (GAC 2006, 2015). V fadé ptipadi byly negativné
vnimané také ptipady koncentrace a segregace cizinc (Vietnamci v Praze-
-Libusi, rusky mluvici v Karlovych Varech).

Integraci rozumime proces zaclenovani socialné a kulturné odlisnych
a zpravidla také znevyhodnénych skupin. V souvislosti s integraci se ho-
voii o Romech, cizincich, seniorech, bezdomovcich, handikepovanych oso-
bach a dalsich socidlné znevyhodnénych osobéch a skupinach. V souvislosti
s migranty je proces integrace zpravidla vztahovan ke kulturnim, social-
nim a ekonomickym odlisnostem mezi nové ptichozimi a mistni populaci,
a to zejména ve vztahu ke kompetencim a bariérdm, které umozriuji takové
odli$nosti prekondvat nebo naopak sblizovani brani. Integrace je procesem
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posilovani soudrzné spolecnosti a to hleddnim kompromisu mezi ptizpua-
sobenim se nové ptichozich pavodni populaci a udrZenim ji jisté vlastni skupi-
nové identity. V takto vnimaném interaktivnim procesu integrace dochazi ke
vzajemnému ptizplisobovani a proméné nejen nové prichozich, ale také mistni
spole¢nosti (Bara a Barsova 2005, Rakoczyové a Trbola 2009). Ceska narodni
koncepce integrace cizinct hovoti o obousmérném procesu, ktery vyzaduje
vzajemny respekt, vili a aktivity podporujici mezi-skupinovou interakei.

Proces integrace byva dominantné sledovan na narodni drovni pti rozliso-
vani riznych dimenzi integrace. U nds naptiklad Rékoczyova a Trbola (2009)
vyuzivali ¢lenéni na strukturalni (za¢lenéni v oblasti ekonomiky, pracovniho
trhu, vzdélavani, bydleni, socidlniho systému a politiky), kulturni (kulturni
znalost a respektovani norem majoritni hostitelské spole¢nosti), interakéni
(utvéfeni vzdjemnych socidlnich vztaht a zaclenéni do socidlnich vazeb)
a identifika¢ni (pocit soundleZitosti s majoritni ptijimajici spole¢nosti) di-
menze integrace (¢lenéni prevzaté z praci Esser 2000, Bosswick a Heckmann
2006). V poslednich letech je kladen dtraz na to, Ze proces probiha predevsim
v konkrétnich lokalitdch (Caponio, Borkert 2010, Evropska komise 2011).
Lokélni interakce mZe poskytovat p#ilezitosti pro zmirtiovani socidlntho
znevyhodnéni dané kulturnimi, socio-ekonomickymi nebo pravnimi nerov-
nostmi a odlinostmi, stejné jako zde muze dojit k jejich ndsobeni. Zaroven
ale také mohou byt moznosti integrace silné naruseny bariérami vyplyvajicimi
z umisténi v prostorovém uspofadani mésta, v extrémnim ptipadé pak segre-
gaci. Prace zabyvajici se loklni integraci cizincti v Cesku analyzuji a diskutuji
predevsim institucionalni bariéry v podpofe integrace cizincti z perspektivy
lokélnich aktért, predevsim obci (Rdkoczyova, Trbola 2008, Rakoczyova, Tr-
bola, Vyhlidal 2011).

V metodice se soustfedime na procesy, mechanismy a podminénosti se-
gregace a integrace. Vénujeme se znevyhodnénim, které omezuji ptistup ke
zdrojim a rovné podminky v jejich vyuzivani a to v dimenzich socidlnich
nerovnosti (populace lokality) a prostorovych nerovnomeérnosti (fyzické
a funkéni bariéry). Déle se pak zaméfujeme na socidlni interakce a to v jejich
realné/praktické a kognitivni/symbolické roviné (vztahy a souziti) a na insti-
tuce, které integraci ovliviiuji. V ndvaznosti na to pak v metodice rozezndvame
Ctyfi dimenze segregace a integrace, které oba procesy segregace a integrace
propojuji. Prvni dvé dimenze se zamétuji na vnitini charakteristiku lokality
koncentrace (samoztejmé pti zohlednéni vnéjsich podminénosti) a to na fy-
zicky a funkéni charakter lokality koncentrace a na charakter populace
lokality koncentrace s dirazem na socioekonomicky, pravné a kulturné
podminéné nerovnosti. Dalsi dvé dimenze se sousttedi na vnéjsi interakci

2. POPIS METODIKY

a kontext s dirazem na vztahy a souziti s majoritni spole¢nosti to na trovni
kazdodenni obc¢anské interakce v ramci funkéni lokality a ve vztahu
k girsimu instituciondlnimu ramci s dirazem zejména na métitko mésta
a méstského regionu, kde jsou provazany trhy prace a bydleni. Kazda ze ¢tyt
dimenzi se promitd do obou fazi realizace metodiky.

2.1.2 Postup realizace metodiky: analyticka a navrhova faze

Postup realizace metodiky prevence segregace a podpory integrace se sklada
ze dvou hlavnich fazi: analytické a ndvrhové (obrazek 1). Prvni fazi realizace
metodiky pfedchazi vymezeni lokality koncentrace a jeji 8irsi okoli zahrnujici
uzemi kazdodenniho pohybu obyvatel lokality koncentrace a interakce s ma-
joritou, tzv. funkéni lokalita.

V ramci faze I se provadi analyza lokality. Analyza je zaméfend na Ety¥i
dimenze ovliviiujici segregaci a integraci: (1) fyzické a funkéni prostiedi,
(2) charakter populace a jeji socidlni postaveni, (3) procesy kazdodenni In-
terakce a souziti mezi obyvateli lokality a majoritnim obyvatelstvem Zijicim
v okoli a (4) Instituciondlni rdmec ovlivriujici lokality, jeji obyvatelstvo a pro-
cesy segregace a integrace. Analytickd price vedle sekundarnich dat vyuziva
predevsim Fizené rozhovory s obyvateli lokality, obyvateli okolnich oblasti

Vymezeni lokality

sVymezilokalita koncentrace
*\Vymezi funkcni lokality - mikro-lokality a mezo-lokality

Charakteristika lokality Analyticka cast

*Procesy, které utvareji charakter v jednotlivych dimenzich
eTémata, kterd jsou vnimana jako klicovav jednotlivych dimenzich

Vyhodnoceni

e|dentifikace problémd, bariér a rizik v jednotlivych dimenzich
eldentifikace pozitiv a potencialii v jednotlivych dimenzich
sCelkové vyhodnoceni rizik a potencial(

Cile intervence Navrhova cast

*Pozornost je nezbytné primarné zaméfit na bariéry a potencialy,
které je mozné na mistni Grovni ovlivnit

Navrhy opatreni

Obrazek 1 — Postup realizace metodiky prevence segregace a podpory integrace
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Tabulka 1 — Struktura aplikace metodiky v prehledové tabulce

Fyzické a funkéni
prostredi

Populace a jeji
socialni postaveni

Interakce a souZiti

Institucionalni
ramec

funkéni lokality a kli¢covymi informaétory. Specificky se zamétuje na procesy,
které utvareji charakter lokality, a témata, kterd jsou vnimana jako klicova
pro utvateni charakteru lokality, postaveni jejich obyvatel a zptisoby vzdjem-
ného souziti. Fazi I uzavird souhrnné vyhodnoceni analytickych podklada
slouzici k identifikaci bariér ptispivajicich k reziden¢ni segregaci a oslabujicich
moznosti integrace a také potencial prevence segregace a podpory integrace.

V rdmci faze II, navrhové, jsou formulovany cile intervence pro kazdou
ze Ctyt dimenzi ovliviiujicich segregaci a integraci (fyzické a funkéni prostied;,
populace a jeji socidlni postaveni, interakce a souZiti a institucionalni rdmec).
Tyto cile jsou formulovany v ndvaznosti na identifikované bariéry a potencialy,
které jsou vyznamné pro procesy integrace a segregace na lokalni trovni. Pro
kazdy cil jsou nasledné navrzena opat¥eni vedouci k jeho dosazeni.

Soutasti metodického postupu je realizace dvou setkani, kterd jsou realizo-
vana vzdy v zavére¢né ¢asti kazdé z fazi realizace metodiky a slouzi k ovéreni
a ptipadné doplnéni (a) analytickych poznatkl o lokalité (setkani I) a (b) na-
vrhovanych cilt intervence a opatteni k jejich dosaZeni (setkédni II).

Tento postup se promita do obecné struktury realizace metodiky, tj. postupu
sbéru a vyhodnocovani informaci a navrhovani cilt a opatfeni intervence, jak
je ukdzéano v tabulce 1. Predstavend tabulka, do niZ jsou v pribéhu realizace
postupné dopliiovany informace, slouzi jako ptrehledny nastroj zobrazujici
hlavni zjidténi, vyhodnoceni a navrzené intervence ve formé cili a opatfeni.

2. POPIS METODIKY
2.2 Vymezeni lokality koncentrace a funkéni lokality

Metodika se zaméfuje na lokality, jez byly prosttednictvim Metodiky identi-
fikace lokalit reziden¢ni segregace (Sykora a kol. 2014b) oznaeny za segrego-
vané nebo segrWegaci ohroZené. V prvnim kroku potvrdime nebo upfesnime
vymezeni lokality koncentrace ve smyslu tzemi, ve kterém se koncentruje
nebo segreguje bydleni skupiny v nerovném socidlnimi postaveni. Lokalitou
koncentrace je obvykle Gzemi tzv. zékladni sidelni jednotky (ZSJ, nejmensi
statisticky sledované tzemi), ptipadné nékolika ZSJ, ve které dochézi ke
koncentraci osob v nerovném socidlnim postaveni (napt. cizinct) — jejich pti-
slugnici zde mohou zcela prevladat, nebo zde tvoii vyznamnou ¢ast populace
a dominantné obyvaji nékteré objekty (zpravidla velké bytové domy nebo
ubytovny), eventudlné bydli rozptyleni ve vice objektech po celém tzemi.

V druhém kroku vymezime tzv. funkéni mikro-lokalitu, v niZ se odehravaji
pravidelné, opakované kazdodenni aktivity obyvatel lokality koncentrace, jako
je nakupovani, vyuzivani sluzeb (posty, restaurace, osobni sluzby), traveni
volného ¢asu (vyuzivani vefejnych prostor, sportovist), skolni dochazka déti,
vyuzivani daldi infrastruktury (zastavek MHD) — a p#i nichZ dochazi, vzhledem
ke spole¢nému uzivani téchto prostort nebo instituci, k interakci s majoritni
populaci v okolif lokality koncentrace. Funkéni mikro-lokalitou mize byt
celé tizemi venkovské obce, sidlisté nebo méstska Etvrt & ¢asti nékolika ¢tvrti.

Zaroven vymezime funkéni mezo-lokalitu, kterd bude zohledriovat jednak
prostor trhu préce a dojizdky za praci (ptijde zpravidla o pracovni mikroregion),
a také tzemni rozsah ¢innosti instituci vefejné spravy, policie, neziskovych
organizaci atd., které ovliviiuji Zivot obyvatel v lokalité koncentrace a funkéni
makro-lokalité (zpravidla ptijde o rozsah obce a jejitho nejblizitho zdzemi, popt.
celého obvodu obce s rozsitenou plisobnosti). Funkéni makro-lokalitou pak
rozumime celé tizemi Ceské republiky.

s v

2.3 Analyticka cast: charakteristika lokality a vyhodnoceni bariér
a potencialt

Prvni ¢ast metodiky, tj. jeji analyticka faze, je zaméfend na postizeni Ety¥
dimenzi segregace a integrace, tj. fyzického a funkéniho prostredi lokality
koncentrace, populace a jejtho socidlniho postaveni, interakce a souZiti oby-
vatel lokality v rdmci 8ir$i funké¢ni lokality a na institucionalni rdmec, v némz
je lokalita zasazend, s dirazem na aktivity ovliviiujici segregaci a integraci lo-
kality a jejich obyvatel. V ramci kazdé dimenze jsou nasledné vyhodnoceny
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bariéry, které vedou k segregaci a nedostate¢né integraci, a potencialy pro
prevenci a potla¢ovani segregace a podporu integrace. Analytickd ¢ast vyuziva
vedle sekundérnich dat predevsim tizené rozhovory s obyvateli lokality, oby-
vateli okolnich oblasti funkéni lokality a klicovymi informatory.

2.3.1 Zdroje a techniky sbéru dat a informaci

Analyticka ¢ast metodiky vyuziva ¢tyti zékladni zdroje dat:

a) data a informace o lokalité koncentrace a funkéni lokalité;

b) data a informace o socio-ekonomickém a institucionalnim kontextu;
c) terénni Setteni v lokalité;

d) Setteni mezi obyvateli lokality koncentrace a funkéni mikro-lokality.

a) Data a informace o lokalité koncentrace a funkéni lokalité

Informace tykajici se obyvatel lokality koncentrace a okolnich ¢asti funkéni
lokality. Vstupni zdkladni data a informace o lokalité lze prevzit z vystupt
vzniklych aplikaci Metodiky identifikace lokalit reziden¢ni segregace (Sykora
a kol. 2014b), pifpadné z dat Ceského statistického tfadu, evidence obyvatel
apod. Data a informace slouzi ptedevsim k popisu a analyze populace loka-
lity koncentrace a jejiho socidlniho postaveni.

b) Data a informace o socio-ekonomickém a institucionalnim kontextu

Data a informace se tykaji ptedevsim trhu prace a bydleni, ve vztahu k obyva-
telm lokality koncentrace, a instituci, které se podileji na utvafeni a spraveé &
jinak ovliviiuji nebo mohou ovlivitovat charakter lokality. Jde o informace pte-
vzaté z odbornych i populdrnich textd a dokumentt a strategii mistni vefejné
spravy a dalsich organizaci. Data a informace slouZi pfedevsim k popisu a ana-
lyze populace a jejiho socidlniho postaveni a institucionalniho ramce.

c) Terénni Setfeni v lokalité

Terénni Setteni v lokalité koncentrace a $irsi funk¢ni lokalité slouzi predevsim
k upfesnéni izemniho vymezeni lokality koncentrace a funk¢ni lokality a za-
chyceni a analyze fyzického a funkéniho prostiedi. Pozornost je zamétena
na identifikaci faktort ve fyzickém prostredi, které ovliviiuji kvalitu Zivota, na
prostorové bariéry, jez podporuji segregaci a limituji integraci a potencidlni moz-
nosti zlepseni fyzického prosttedi pro prevenci segregace a podporu integrace.

2. POPIS METODIKY

d) Strukturované rozhovory s obyvateli lokality koncentrace, funkéni
lokality a klicovymi informatory

Hlavnim cilem rozhovort zaloZenych na polootevtenych otdzkich je ziskat
informace o procesech, které utvareji lokalitu, ovliviiuji postaveni jejich
obyvatel a formuji vzajemné vztahy mezi obyvateli. Prvnim dil¢im cilem
rozhovor je ziskat doplriujici informace o charakteru lokality a jeji vybavenosti
a podrobné informace o obyvatelich lokality koncentrace a jejich socidlnim
postaveni, zejména s ohledem na trh prace. Tato data doplni charakteristiku
lokality a jejich obyvatel, tj. prvni dvé dimenze hodnoceni segregace. Druhym
dil¢im cilem je ziskat informace o socidlnich vztazich a interakci v rdmci loka-
lity koncentrace a o interakei a souZiti s obyvateli ve funkéni mikro-lokalité.
Takto ziskané informace se stanou zékladem pro poznéni a pochopent treti di-
menze segregace a integrace (interakce a souziti). Tretim dil¢im cilem je ziskat
prehled o aktérech a institucich a jejich aktivitach, které ovlivriuji lokalitu a jeji
obyvatele, ¢imZ doplnime ¢tvrtou dimenzi (instituciondlni kontext) analyzy
segregace a integrace.

* Rozhovory s obyvateli lokality koncentrace slouzi predevsim k identifi-
kaci vnimanych problémt a témat tykajicich se (a) jejich socidlniho posta-
veni, (b) kvality Zivota v lokalité a (c) socidlni interakce ve funkéni lokaliteé.
Doporucuje se realizovat alespont 15 rozhovort pti zohlednéni pohlavi,
véku a charakteristik socidlniho postaveni (napt. postaveni na trhu préce,
etnicity, ob¢anstvi, ad.) popt. i délky pobytu v lokalité. V ptipadé moznosti
ziskani kontaktu je vhodné doplnit i o nékolik rozhovort s lidmi, kteti
v lokalité zili v minulosti.

Tematické okruhy pro rozhovory s obyvateli lokality koncentrace

¢ Zzkladni informace o respondentovi (vék, gender, vzdélani, rodinny stav,
zemé puvodu)
Délka pobytu v lokalité a zajem ztstat v lokalité a obci
Zaméstnani a socio-ekonomické postaveni

¢ Bydleni a kvalita prosttedi v rdmci lokality: vybavenost, sluzby, vetejny
prostor, volny ¢as
Kvalita Zivota a vzdjemné vztahy mezi obyvateli lokality, bezpe¢nost

¢ Vztahy a kontakty v rdmci funkéni lokality

¢ Komunikace s organizacemi a mistnimi institucemi

17
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voees

race v mistech, kde dochazi ke kazdodennimu setkavéni) slouzi predevsim
k identifikaci vnimanych témat tykajicich se (a) pohledu na kvalitu Zivota
ve funkéni lokalité v souvislosti se vznikem a pfitomnosti lokality koncen-
trace a (b) zejména pak interakce a vzdjemného souZiti s obyvateli lokality
koncentrace. Doporucuje se realizovat alespon 15 rozhovort pti zohlednéni
zastoupeni respondentt z hlediska pohlavi a véku.

Tematické okruhy pro rozhovory s obyvateli funkéni lokality

¢ Zakladni informace o respondentovi (vék, gender, vzdélani, ekonomicka
aktivita, bydleni — typ zastavby a umisténi v lokalité, doba pobytu v lo-
kalite)

¢ Celkové zhodnoceni kvality Zivota v misté: vnimané problémy a pozitiva

¢ Vniméani lokality koncentrace a osobni znalost lokality koncentrace
a jejich obyvatel

¢ Osobni zkugenost a kontakty s obyvateli lokality koncentrace

* Rozhovory s kli€ovymi aktéry z funkéni lokality slouzi k zachyceni jimi
vnimanych témat spojenych se vznikem a existenci lokality koncentrace,
zejména segregacnich a integra¢nich procest. Rozhovory jsou vedeny
s mistnimi / lokdlné ptsobici institucemi (obecni Gfad resp. ttad mést-
ské ¢asti a jejich odbory, lokalné plsobici nevlddni neziskové organizace,
méstska policie, ad.) a s aktéry, kteti ptimo utvareji lokalitu koncentrace
(zaméstnavatelé / pracovni agentury, koordindtoti prace a ubytovani, uby-
tovatelé apod.).

Tematické okruhy pro rozhovory s klicovymi aktéry

¢ Zaméfeni a témata prace instituce
Znalost lokality, obyvatel — vyvoj v ¢ase, charakteristika obyvatel/pra-
covnikdl, organizace prace a bydleni, vnimana kvalita Zivota, aj,
Kontakty a komunikace s lokalitou, obyvateli

¢ Témata, ktera tedi, ve vztahu k lokalité koncentrace, véetné otazek sou-
Zitd

¢ Vztah k 8irsi vetejnosti
Komunikace mezi mistnimi institucemi, kompetence

2. POPIS METODIKY

Jednotlivé rozhovory jsou nahrdviny a pfepisovany, ptipadné pouze piepi-
sovany, pokud neni nahrdvani vhodné nebo mozné. Pribézné je zpracovana
databaze realizovanych rozhovort.

V ptipadé potfeby rozhovortd s cizinci je vhodné rozhovor realizovat
s pomoci tlumoc¢nika. U tlumoceni je podstatné zajistit nezavislost (tj. napt.
neni vhodné vyuzit osob, které spolupracuji se zprosttedkovateli/pracovnimi
agenturami), stejné jako pfesnost piekladu a citlivost k odlisnému kulturnimu
kontextu (viz Tuzinska 2009).

2.3.2 Obsahové zaméreni sbéru a zpracovani dat a informaci

Informace a data zpracujeme podle ¢tyt sledovanych dimenzi segregace a inte-
grace. Zaméfime se pfitom predevsim na ty stranky, které ovliviiuji segregaci
obyvatel lokality koncentrace a jejich socidlni integraci. Pro kazdou oblast je
nize uvedeny seznam charakteristik a témat, které by nemély byt opomenuty.
Seznam je ale vzdy nezbytné upravit a rozsifit s ohledem na mistni specifika.
Zjednodusené zdkladni informace nasledné vkladame do prehledové tabulky
(viz tabulka 2 v ¢asti 2.4.4).

Fyzické a funkéni prostredi

Kromé zdkladniho popisu lokality nds zajimaji viechny stranky funkénich
a fyzickych struktur, které ovliviiuji kvalitu Zivota v rdmci lokality a prostup-
nost lokality a tim posiluji segregaci obyvatel lokality koncentrace a omezuji
interakci mezi obyvateli lokality koncentrace a lidmi Zijicimi v okoli. Kromé
sbéru informaci a dat potidime fotodokumentaci stavu lokality koncentrace
a schéma kli¢ovych funkénich prvka a fyzickych bariér ve funkéni lokalité.

Sledované strdnky fyzického a funkéniho prostredi

¢ Umisténi lokality koncentrace z hlediska napojeni a izolace od reziden¢ni
zastavby, funkéni vyuziti jejtho okoli

¢ Mechanizmy vzniku a pfetrvavani lokality (nabidka a poptévka po by-
dlen{)

¢ Obcanska vybavenost dostupnd v lokalité koncentrace a jeji vyuZivani
(také obyvateli z okoli)

¢ Obcanskd vybavenost ve funké¢ni lokalité a jeji vyuzivani obyvateli kon-
centrace
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¢ Kvalita bydleni (byty, ubytovna), finan¢ni dostupnost bydleni a moz-
nosti nalezeni jiného bydleni

¢ Fyzické prostiedi v lokalité (stav dom, upravenost a vybavenost vetej-
nych prostort)
Souziti mezi obyvateli v lokalité koncentrace

¢ Mista vnimand jako zvlasté problematickd (nevhodné vyuzivani, kon-
flikty)

Populace a jeji socialni postaveni

V charakteristice obyvatel lokality a jejich nerovného postaveni se kromé za-
kladniho popisu poctu obyvatel lokality koncentrace a jejich struktury soustte-
dime pfedevsim na takové charakteristiky, které ukazuji na charakter a miru
socidlni nerovnosti obyvatel. Jde predevsim o socio-ekonomické postaveni,
pravni a obc¢anské nerovnosti a kulturni a jazykové znevyhodnéni. Zame-
fime se pritom nejen na charakteristiku nerovnosti, ale zejména na pficiny
a podminénosti nerovnosti. Zaroven nas bude zajimat, jak socidlni nerovnosti
ovliviiuji kvalitu zivota v lokalité a moznosti obyvatel lokalitu opustit, tj. jeji
prostupnost.

Sledované strdanky populace lokality koncentrace a jejiho nerovného socidlniho
postaveni

¢ Poclet obyvatel a jejich struktura z hlediska véku, genderu, socialni t¥idy,
etnicity, ob¢anstvi

¢ Pravni nerovnosti (obéanstvi CR, EU, ze zemi mimo EU; ptistup na trh
prace, k politickym pravam, ke zdravotni péci a dal§im vefejnym sluz-
bam)
Kulturni nerovnosti (vzdélani, jazykové znalosti, etnicita, ,rasa®)

¢ Socio-ekonomické nerovnosti s ohledem na postaveni na trhu préce
(vy8e pfijmu, nejistota ohledné délky zaméstndni, typ pracovné-prav-
niho ¢ jiného vztahu, pfitomnost odbor v zaméstnani, atd.) a v dalgich
oblastech (podpora v nezaméstnanosti, péce o dité, atd.)

¢ Typ pobytu: podil osob pobyvajicich v lokalité doc¢asné; osob, které
v lokalité ziji dlouhodobé, s vyssi pravdépodobnosti usazeni; fluktuace
a cirkularita

2. POPIS METODIKY
Interakce a souziti

Zajima nés predeviim charakter socidlnich kontakt®, interakci a vazeb mezi
obyvateli lokality koncentrace a obyvateli okolnich oblasti v ramci funkéni
mikro-lokality. Vzhledem k rozhovortim, jako hlavnimu zdroji informaci
o souziti, musi byt snahou odlisit redlné zkugenosti z konkrétnich interakci
od sdéleni, jez ptebiraji, reprodukuji a ¢asto dale upravuji informace a narativy
prevzaté z medidlniho a populdrniho diskurzu.

Sledované strdnky interakce a souziti

¢ Socidlni kontakt mezi obyvateli lokality koncentrace a funkéni lokality —
charakter kontaktu (jeho frekvence a intenzita, lokalizace v prostoru)
a podminky kontaktu (bariéry a ptic¢iny kontaktu)

¢ Vnimani lokality koncentrace obyvateli z okoli (ndvétévnost lokality, jeji
obraz)

¢ Osobni zkusenosti a vnimani béZzného kazdodenniho kontaktu (tema-
tizace souZiti, vliv souZiti na kvalitu Zivota)
Vnimani souziti ze strany mistnich instituci
Osobni zkusenosti a vhimani konfliktnich situaci (ptiklady konkrétnich
sporl a nedorozuméni, negativné vnimanych jevl, obecné ndhledy na
,Druhé®, pocitované nepfijeti, stereotypy, diskriminace)

¢ Osobni zkugenosti bezproblémové interakce (ptiklady pratelskych
vztahl, pozitivné vnimanych jevil, pozitivni stereotypizace a pozitivni
néhledy na ,Druhé®, vnimané ptijeti a davéra)

Institucionalni ramec

Kromé zakladniho popisu instituci, které mohou ovliviiovat rozvoj, segregaci
aintegraci v lokalité koncentrace a funkéni lokalité se zaméfime predevsim na
aktivity, které jsou explicitné cilené na ovliviiovani Zivota lokality a interakce
s okolim. Zajimat nds budou kompetence pro komunikaci se socidlné znevy-
hodnénymi osobami v lokalité koncentrace, jez maji odli$né socidlni postaveni,
mohou mit odli$né kulturni zvyklosti a nemusi zcela ovladat ¢esky jazyk. Dile
se zamétime na vyuzivani nastroji podporujicich zapojeni (participaci) oby-
vatel lokality koncentrace.

21



22 METODIKA PREVENCE REZIDENCNI SEGREGACE A PODPORY INTEGRACE CIZINCU...

Sledované strdnky instituciondlntho rdmce

Organizace pusobici v lokalité, véetné komunitnich organizaci
Organizace ovliviiujici svoji ¢innosti lokalitu koncentrace a jeji postaveni
v 8irsi funkeni lokalité

¢ Piistup instituci k lokalité: prevladajici ptistupy a strategie, znalost si-
tuace v lokalité, jejich obyvatel, hlavni te§ené otazky a problémy z per-
spektivy instituce

¢ Kapacity: zkusenosti v oblasti segregace, zkugenosti v oblasti socidlni
integrace, interkulturni a media¢ni kompetence, aj.

* Existujici spolupréce a koordinace mezi institucemi

2.3.3 Vyhodnoceni bariér a potencialQ

Ziskané informace jsou v druhé etapé analytické ¢asti vyhodnoceny ¢leny
expertniho tymu realizujictho metodiku a to ve formé identifikace bariér
a potencialt ve vztahu k podpote integrace a prevenci segregace.

¢ Bariéry zahrnuji faktory, které omezuji mozZnosti integrace a vedou
k urychlovani procest segregace. Spadaji mezi né jak faktory, které jsou
v lokalité explicitné vnimany a tematizovany jako problémy, tak i rizika,
ktera nejsou mistni aktéry explicitné tematizovana.

¢ Potencialy predstavuji soubor faktord, které je mozné vyuzit pro tvorbu
opatfeni cilenych na prevenci segregace a podporu integrace — zahrnuji
jak moznosti strukturdlniho charakteru (fyzicky prostor, socidlni slozeni
obyvatel), tak i existujici aktivity, zkusenost, kapacity zajem a osobni vazby
jednotlivc/instituci, stejné jako politicky zdjem nebo finan¢ni moZnosti
lokélnich instituci aj.

Vyhodnoceni bariér a potencialt probihd na dvou trovnich:

¢ samostatné pro kazdou dimenzi
Pro jednotlivé dimenze jsou nejprve popsany charakteristiky lokality, na-
sledné jsou vyhodnoceny jednotlivé bariéry a potencidly. Doporucujeme
identifikované faktory prabézné vkladat vedle charakteristik lokality do
prehledové tabulky (viz tabulka 2 v ¢asti 2.4.4).

¢ pro lokalitu jako celek
Propojenim ¢ty dimenzi je provedeno celkové shrnuti a vyhodnoceni za-
méfené na: bariéry prohlubovani segregace a potencialy rozvoje integrace.

2. POPIS METODIKY

Finalné je celkové vyhodnoceni analyzy promitnuto do nékolika obecnych
doporucdeni pro zaméteni ndvrhové éasti ve smyslu vhodnych a Zaddoucich
oblasti opatfeni pro prevenci segregace a podporu integrace na lokdlni drovni.

Identifikované bariéry a potencidly (a poznatky k jejich identifikaci ve-
douci) jsou nésledné diskutovany, ovéfeny a doplnény v ramci sousedského
workshopu s obyvateli lokality koncentrace a funk¢ni lokality. Na jeho zdkladé
jsou pak zpracovany finalni vystupy.

SETKANI I Sousedsky workshop zaméfeny na vnimané problémy,
bariéry a Zadouci intervence

Cil: Primarnim cilem sousedského workshopu, jehoz se zacastni obyva-
telé lokality koncentrace, obyvatelé $irdi funkéni lokality a vyznamni aktéti
pusobici ve funké¢ni lokalité, je ovéfeni analytickych zjisténi. Od soused-
ského workshopu se ocekava, ze diskuse se zaméti zejména na problémy
v zivoté a souziti obyvatel a to v¢etné navrhi opatteni. Workshop tak jiz
pfedznamenava navrhovou fazi, jejimz cilem je identifikace oblasti pro
intervenci a navrhy opatfeni.

Priprava: Je vhodné, aby ptipravu a realizaci setkani zastitil ptislusny
obecni urad popt. trad méstské ¢asti a aby se na jeji organizaci podilely
organizace pusobici v lokalité koncentrace v oblasti integrace.

Vedeni workshopu: Workshop vedou dva moderatofi, kteti by méli mit
zkusenost s facilitaci podobnych setkani. Doporu¢ujeme vyuzivat nastroje
komunitniho/participativniho strategického planovan (viz napt. www.
participativnimetody.cz). Konkrétni podoba je tfeba ptizplsobit sloZeni
Ucastnikli a charakteru lokality. V zavéru je tieba uc¢astnikaim shrnout dalsi
vyuziti vystupt.

Vybér ucastniki: Pocet ucastnikt doporucujeme v rozmezi 20-40
obyvatel p#i rovhomérném zastoupeni obyvatel lokality koncentrace
a funk¢ni lokality, doplnénych o zistupce potadatelt a obecni samosprévy.
Z lokality koncentrace je vhodné pozvat osoby, které zde pobyvaji dlouho-
dobéji, orientuji se v mistnim prostiedi a maji (v ptipadé cizinct) zakladni
jazykovou znalost. Z 8irdi funkéni lokality je vhodné pozvat osoby, které
jsou v uzgim kontaktu s lokalitou (Ziji v bezprosttedni sousedstvi), ptipadné
vnimaji téma jako dilezité. P¥i vybéru je vhodné tzce spolupracovat s mist-
nimi aktéry. Je tfeba pocitat s tim, Ze se zucastni jen ¢ast pozvanych.

Pro Gi¢ast cizinch je vhodné zajistit tlumoceni. [ v ptipadé, Ze tcastnici-
-cizinci rozumi ¢esky, mohou mit v nékterych situacich nesnaze s presnym
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vyjadfenim a porozuménim. Podobné jako u vedeni rozhovort je t¥eba klast
daraz na nezavislost tlumo¢nikt a pfesnost prekladu.

Cas a prostor: Pro setkani je vhodny snadno dostupny, neutralni pro-
stor (mistni restaurace) s moznosti obcerstveni. Pro naéasovani je nutné
zohlednit denni harmonogramy s ohledem na pracovni smény a rodinny
zivot. Setkani by mélo trvat 1,5 az 2,5 hodiny.

Zaznam: Setkéni je vhodné nahravat nebo z néj potidit zapis. Pro dalsi
praci je vhodné vést prezenc¢ni listinu s kontakty tc¢astnikd, na které jim
muze byt v ptipadé zajmu zasldn zapis ze setkani.

2.3.4 Vystupy analytické ¢asti

Vystupem analytické faze metodiky je text ,Analytickd ¢ast: charakteristika lo-
kality a vyhodnoceni bariér a potenciala®. Text prezentuje hlavni charakteristiky
lokality (s diirazem na procesy, které utvéteji charakter segregované lokality,
a témata, kterd jsou vniména jako kli¢ova pro utvareni charakteru lokality, po-
stavent jejich obyvatel a zptsoby vzdjemného souziti) a identifikované bariéry
a potencidly (s ohledem na to, jak dalece ptispivaji k reziden¢ni segregaci a osla-
buji mozZnosti integrace nebo naopak pomdhaji pti prevence segregace a pod-
pory integrace) a to pro jednotlivé dimenze segregace a integrace. V zavéru pak
nabizi souhrnné vyhodnoceni a doporuceni pro navrhovou ¢ast. Text doprovazi
jednoduché ptehledova tabulka zobrazujici hlavni zobecnéné charakteristiky
a nejpodstatnéjsi zjisténi a vyhodnoceni bariér a potencidl — viz tabulka 2
(ptehledova tabulka bude jesté doplnéna v rdmci navrhové faze, viz ¢ast 2.5.3).

Tabulka 2 — Charakteristika lokality a vyhodnoceni bariér a potencialt

Fyzické a funk¢ni
prostiedi

Umisténi lokality koncentrace (umisténi

ve mésté, rozsah)

Vznik a utvareni lokality koncentrace
(poptavka a nabidka, moznosti bydlicich)
Prostredi lokality koncentrace (bydlent,
sluzby, verejny prostor, znecisténi)

Vliv prostredi na souziti v lokalité koncen-
trace

Vztah mezi lokalitou koncentrace a funkéni
lokalitou (existujici vazby a kontakty, fyzické
a funkcni bariéry a prilezitosti)

Fyzicka/prostorova separace / napojeni
(vzdalenost, bariéry)

Funkéni propojenost / oddélenost (sluzby,
doprava)

QOdlisnosti v kvalité prostredf lokality
koncentrace a funkénf lokality

Kvalita fyzického a funkéniho prostredi loka-
lity koncentrace (bydleni, verejné prostory,
vybavenost, zivotni prostredi)

Zavislost na bydlenf v lokalité, prekazky pri
ziskavani bydleni v jinych lokalitach

Vliv prostredi na souziti ve funkénf lokalité
Vliv prostredi na souziti v lokalité koncentrace

2. POPIS METODIKY

Populace a jeji
socialni postaveni

Interakce a souziti

Institucionalni
rdmec

Pocty a sloZzeni populace (obcanstvi, vék,
gender, socialni trida, etnicita, obcanstvi)
Pravni nerovnosti (obcanstvi CR, EU,

ze zemi mimo EU; pristup na trh prace,

k politickym pravim, ke zdravotni péci

a dalsim verejnym sluzbam)

Kulturni nerovnosti s ohledem na etnicitu
(vzdélani, jazykové znalosti, etnicita, ,rasa")
Socio-ekonomické nerovnosti s ohledem
na postaveni na trhu prace a (vyse prijma,
nejistota ohledné délky zaméstnani, typ
pracovné-pravniho ¢i jiného vztahu,
pritomnost odbort v zaméstnani, atd.)

a mimo néj (podpora v nezaméstnanosti,
péce o dité, atd.)

Typologie pobytu: podil osob pobyvajicich
v lokalité docasné / osob, které v lokalité
Ziji dlouhodobé, s vyssi pravdépodobnosti
usazeni / cirkularita

Socialni kontakt mezi obyvateli lokality
koncentrace a funkenf lokality - charakter
kontaktu (jeho frekvence a intenzita,
lokalizace v prostoru) a podminky kontaktu
(bariéry a priciny kontaktu). Vnimani lokality
koncentrace obyvateli z okoli (navstévnost
lokality, jeji obraz) Vnimani funkéni mikro-
-lokality obyvateli lokality koncentrace
(vyuzivani lokality a konkrétnich mist v ni,
jeji obraz)

Vnimani souziti ze strany mistnich instituci
Osobni zkusenosti z béZného kazdodenniho
kontaktu (tematizace souziti, vliv souZiti na
kvalitu Zivota)

Osobni zkusenosti a vniméani konfliktnich
situaci/ bezproblémové interakce

Organizace pusobici v lokalité, vcetné
komunitnich organizacf

Organizace ovlivaujici svoji ¢innosti lokalitu
koncentrace a jeji postaveni v Sirsi funkéni
lokalité

PFistup instituci k lokalité: prevladajici
pristupy a strategie, znalost situace v loka-
lité, jejich obyvatel, hlavni fesené otazky

a problémy z perspektivy instituce
Kapacity: zkusenosti v oblasti segregace,
zkusenosti v oblasti socidlni integrace,
interkulturni a mediacni kompetence aj.
Existujicf spoluprace a koordinace mezi
institucemi

Pric¢iny a dopady nerovného postaveni

na trhu prace/odlisného kulturniho zazemi/
odlisného pravniho postaveni na socialni
postaveni, soukromy a rodinny zivot a Sirsi
vazby ve vztahu k rGznorodé populaci

v lokalité

Zhodnoceni docasnosti/dlouhodobosti
vylouceni z hlediska mozZnosti socialn{
mobility a vyvoje prostorové segregace
Vliv ekonomickych strategii, miry socialni
zakofenénosti a plant (doc¢asnost, zajem

0 usazeni) na socidlnf integraci v lokalité

Socidlné-prostorové podminky kontaktu -
orientace na bariéry a potencialy (znalost
jazyka, rozsifenost mist interakce, pracovni
vytizenost nebo pocity prijeti).
Nizka/vysoké ndvstévnost lokality koncen-
trace/funkéni mikrolokality a jeji negativni/
pozitivni obraz. Absentujici/silné negativni/
pozitivni tématizace vzajemného souziti.
Instituce prehlizi/vnimaji téma souziti jako
problém/vyzvu a jejich praktiky ve vztahu
k souziti podporujf integraci/segregaci.
Vnimané konfliktni interakce (priklady ne-
dorozuméni, negativné vnimanych lokalnich
jevl v dusledku pritomnosti ,Druhych®,
obecné nahledy na ,Druhé‘, pocitované
neprijeti, stereotypy nebo diskriminace).
Vnimané bezproblémové interakce (priklady
pratelskych vztaht, pozitivné vnimanych
jevl, pozitivni stereotypizace, pozitivni na-
hledy na ,druhé‘, vnimané prijeti a dtivéra).
RozlisSovani obecnych zprostredkovanych
nahledd od redlnych osobnich praktik

a zkusenosti.

Vyhodnoceni existujici infrastruktury:
Existuji/chybéjici instituce a sluzby. Cilena
podpora (instituce zabyvajici pfimo otazkami
integrace/segregace cilové skupiny) x
Mainstreaming (zafazeni cilové skupiny

do béZnych aktivit mésta). Kompetence
instituci: znalost situace, zkusenost,
vzdélani, interkulturni/mediacni kompetence
pracovnikU instituci, zajem o oblast aj.

Mira participace: zastoupeni cilové skupiny
v institucich, otevfenost instituci, informova-
nost cilové skupiny o moznostech zapojent
Vyhodnoceni spoluprace a koordinace mezi
relevantnimi institucemi
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2.4 Navrhova ¢ast: cile a opatreni intervence

V radmci navrhové faze realiza¢ni tym nejdtive formuluje cile intervence.
Ty jsou navrzené pro kazdou ze ¢tyt dimenzi segregace a integrace.
Jednotlivé cile reaguji na bariéry identifikované v pfedchazejici ¢asti s cilem
potlaceni nebo omezenti jejich vlivu, a na identifikované potencidly s cilem je-
jich vyuziti pro posileni integrace a oslabeni segrega¢nich tendenci. Nasledné
jsou ke kazdému cili zpracovany navrhy opatteni, jez slouzi k jeho naplnéni
(obrazek 2).

o Opatreni vedouci

Dil¢i cil invervence Nkt
k dosazeni cile

Obrazek 2 — Postup stanoveni dil¢ich cili a opatfeni

Vzhledem k tomu, Ze cilem metodiky je prevence segregace a podpora
integrace na lokalni Grovni, je pti stanoveni cil nezbytné odlisit ty bariéry
a potencidly integrace, které jsou svym charakterem nad-lokalni a pro lokalitu
predstavuji vnéjsi prostiedi, jez je stézi ovlivnitelné mistnimi aktéry, od mist-
nich bariér a potenciald, jejichz ovlivnéni a vyuZiti je v moznostech mistnich
aktért. Tato metodika zaméfend na identifikaci lokalnich bariér integrace
a cild intervence je tak komplementéarni k ndrodnim integra¢nim politikdm
a podporam socidlniho zac¢lefiovani. Pozornost p#i formulovani cilt a opatteni
intervence je proto nezbytné primarné zamérit na ty bariéry a potenciély, které
je mozné na mistni drovni ovlivnit. DtlezZité je ale také pracovat s bariérami
nad-lokélni povahy a zvazovat jejich vliv nejen na dalsi vyvoj lokality, ale také
na efektivitu ptisobeni lokélnich intervenci.

Cile a opatteni v oblastech prevence segregace a podpory integrace jsou vza-
jemné provazané. Jelikoz segregace je jednou z vyznamnych bariér integrace,
tak prevenci segregace, zmirnovanim segregace a jejich dusledka zlepsujeme
vychozi podminky pro integraci. Socidlni integrace naopak poméaha prekonéavat
nékteré bariéry, jez podporujici segregaci, zejména pak bariéry fyzického pro-
stfedi a funkéni vybavenosti lokalit. Podporou integrace tak zaroven bojujeme
proti segregaci. Identifikaci bariér a potencialti a formulaci cilt a opatteni tak
zakladdme dlouhodobou ¢innost prevence segregace a podpory integrace a to
pfi jejich vzdjemném provazani.

2. POPIS METODIKY
2.4.1 Navrhy cilli intervence a opatieni

Ptestoze navrh cilti a opatteni bude vychéazet ze specifické mistni situace, 1ze
nastinit nékteré z univerzalnich otazek spojenych s prevenci segregace a pod-
porou integrace. Cile definuji zmény, kterych je tfeba v dané oblasti docilit.
V souladu s obecnym zamétenim metodiky, jak bylo popsano v kapitole 1, je
smyslem intervenci zajistit diistojny Zivot obyvatel lokality koncentrace,
zamezit dal$imu rastu a nasobeni socidlnich nerovnosti a v jejich dasledku
posilovani nedobrovolné segregace. Naopak je dileZité zmirniovat existu-
jici mechanismy socialni exkluze a segregace, mj. podporou prostupnosti
lokality, tedy zvySovanim mozZnosti pro opusténi lokality a za¢lenéni se do
spole¢nosti mimo lokalitu koncentrace. V neposledni tadé je smyslem posilo-
vani interakce obyvatel lokality s obyvateli $irsi funkéni lokality a zlepsovani
vzajemného souziti a to zejména pii zaméreni na zlep§ovani vztahu mistni
populace k témto lokalitdm a jejich obyvatelam. Cile v jednotlivych dimen-
zich intervence by mély pfipivat k naplnéni téchto celkovych cilg, jak ukazuje
obrazek 3 nize.

NiZe uvadime ptiklady cilt v jednotlivych dimenzich segregace a integrace:

Fyzické a funkéni prostredi

Cile v této dimenzi vychézeji s vyhodnoceni funké¢nich a fyzickych struktur,
které ovliviiuji kvalitu zivota v rdmci lokality. Zamétuji se pfedevim na zlep-
Seni kvality zivota v samotné lokalité, zlepseni jeji prostupnosti a napojeni na
prostiedi obce.

Cile zamérené
na populaci lokality
koncentrace a jeji
socialni postaveni

Cile zamérené
na vzajemnou interakci
a souziti

Cile zamérené
na fyzické a funkéni
prostredi lokality
koncentrace

Cile zamérené
na nastaveni
institucionalniho

Celkové cile ramce
— Dustojny pobyt a zlep3ovani kvality
zivotnich podminek

— Propustnost a prostupnost lokality
koncentrace

— Vzéjemna interakce a souZiti

Obrazek 3 — Naplnéni celkovych cilt intervence prostrednictvim cild v jednotlivych dimenzich
intervence
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Priklady cilii:

¢ Zajisténi dustojnych podminek pro bydleni a pobyt v lokalité

¢ Podpora prostupnosti lokality, tj. moznosti odstéhovani, aby nedocha-
zelo k nedobrovolnému dlouhodobému pobytu v lokalité

¢ Zlepseni propojeni mezi lokalitou koncentrace a funk¢ni lokalitou

Populace a jeji socialni postaveni

Cile v rAmci této dimenze reaguji na pfi¢iny a podminénosti nerovného po-
staveni obyvatel lokality a piisobi ve sméru zlep3eni socidlniho postaveni
a zmirnéni negativnich dtsledki socidlnich nerovnosti.

Priklady cilii:

¢ Zajisténi informovanosti o aktudlnim sloZeni obyvatel lokality, jejich
fluktuaci, socidlnim postaveni, nerovnostech a znevyhodnénich, s nimiz
se potykaji

¢ Podpora zlep3eni postaveni na trhu préce, socidlniho postaveni v za-
méstnani a mimo néj
Zmirnéni negativnich dasledki socidlnich nerovnosti

¢ Zlepseni socidlnich a kulturnich kompetenci a znalosti obyvatel lokality
koncentrace

Interakce a souziti

Cile v této oblasti reaguji na vyhodnoceni stavu interakci mezi obyvateli lo-
kality koncentrace a $irsi funkéni lokality a p¥ispivaji ke zlepseni kvality vza-
jemnych vazeb a souziti.

Priklady cilii:

Zkvalitnéni vzdjemného kontaktu, setkdvani a souZiti

¢ Zmirnéni negativnich stereotypt a xenofobnich projevt obyvatel v okoli
lokality koncentrace

¢ Podpora participace obyvatel lokality koncentrace na mistnim zivoté ve
funk¢ni lokalité

¢ Vytvofeni mechanismu feseni konflikti/nedorozumeéni ve verejném
prostoru, misté bydligté apod.

2. POPIS METODIKY
Institucionalni ramec

V rdmci této dimenze cile vychazeji z poznani nedostatki ve fungovani insti-
tuci a ptispivaji predev$im k rozvoji kompetenci, vzajemné informovanosti
a koordinaci lokdlné ptisobicich instituci.

Priklady cilu:

¢ Vytvoreni a udrZitelnost aktivit instituci fe$icich prevenci segregace
a podporu integrace cizinct
Zvy$eni kompetenci u aktéri ovliviiujicich integraci cilové skupiny
Zlepseni spoluprace mezi relevantnimi aktéry
Zlepseni koordinace pti sbéru a sdileni informaci o obyvatelich lokality
koncentrace a v¢asné vymeény poznatka o aktudlnim vyvoji situace

¢ Procedurélni zapojeni zastupct obyvatel lokality do rozhodovani: pod-
pora participace v komunitnich sdruzenich, mistnich rozhodovacich
organech, odborech aj.

V navaznost na jednotlivé cile a jsou zpracovany navrhy opatteni, které ptispéji
ke zmirnéni negativnich diisledkt segregace, k vy$im mife integrace obyvatel
lokality koncentrace a celkovému zlep$eni vztahti na lokalni trovni.

¢ Opatteni predstavuji konkrétni navrhy ¢innosti, které ptispéji k napl-
néni jednotlivych dil¢ich cilt. Pro naplnéni jednotlivych cil je obvykle
tfeba vice opatteni. Ptiklady opatfeni jsou uvedeny v tabulce v ¢4sti
2.5.3.

Zpracovani ndvrhi opatfeni tedy navazuje na kapacity jednotlivych aktéra
a instituci v rdmci lokalit. Je podstatné, aby $lo o opatfeni, kterd je mozné
realizovat na lokdlni drovni v rdmci stavajicich moznosti. Je pravdépodobné,
Ze zatimco realizace nékterych cilt (napf#. zlepdeni moznosti trdveni volného
¢asu) vyzaduje sérii drobnéjsich opatfeni (napt. revitalizace htisté, zvyseni
informovanosti o existujicich sportovistich prostrednictvim konkrétnich ko-
munika¢nich kandl), jind opatfeni (napt. poskytovani terénniho socidlniho
poradenstvi) mohou byt odpovédi na vétsi mnozstvi dil¢ich cilt (napt. zlepdeni
pfistupu k socidlni ochrané, zlepseni socio-kulturni orientace).
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2.4.2 Diskuse, ovéreni a doplnéni cilll intervence a opatreni

NavrZené cile a opatfeni intervence (a rovnéz poznatky z analytické ¢4sti, jez
vedly k jejich navrhu) jsou diskutovany v rdmci odborného kulatého stolu,
jehoz se ucastni klicovi stakeholdeti/instituce z funkéni lokality. Na zakladé
komentéar, podnétt a zpétnych vazeb poskytnutych béhem workshopu jsou
navrzené cile a opatfeni intervence doplnény a upraveny do findlni podoby.

SETKANI II Kulaty stil s mistnimi aktéry zaméfeny na oblasti a cile
intervenci a navrhy opatfteni intervenci

Cil: Cilem workshopu s mistnimi aktéry je predstavit a diskutovat zjisténi
ziskand analyzou, identifikované bariéry a potencidly, navrzené cile in-
tervenci a navrhovand opatfeni k dosaZeni cilt. Setkdni ma formu semi-
nare / kulatého stolu. Zvlastni pozornost je tteba vénovat navrzenym cilm
intervenci a opatfenim a to s ohledem na potfeby a mozZnosti vyplyvajici
z identifikovanych bariér a potencialt a pti zvaZeni priorit a kapacit jednot-
livych instituci. Setkdni doporu¢ujeme nahravat nebo z néj potidit zapis.

Priprava: Vhodné je, aby ptipravu a realizaci setkani zastitil ptislusny
obecni ttad popt. Gtad méstské ¢asti a aby se na jeji organizaci jako spolu-
pracujici podilely organizace plisobici v lokalité koncentrace, zejména ty, jez
se explicitné zabyvaji procesy socidlni exkluze, socidlni integrace a segregace.

Vedeni kulatého stolu: Kulaty sttl by mél byt v prvni ¢asti uveden pre-
zentaci dosavadnich vystupt projektu, zakonceného prezentaci cil inter-
vence a navrhi doporuceni. V druhé ¢4sti je pak prostor pro moderovanou
diskuzi. Zvlastni pozornost je tieba vénovat zhodnoceni cilt intervenci ze
strany ucastnikt a konkrétnim nastrojim pro jejich realizaci v ndvaznosti
na existujici aktivity v rdmci lokality, kapacity a priority jednotlivych in-
stituci.

Vybér ucastnikii: Pocet ucastnikti doporucujeme v rozmezi 15-20
zastupct kli¢ovych mistnich aktért zahrnujicich mistni samospravu, statni
spravu, nevladni neziskovy sektor a soukromy sektor.

Skladba ucastniki

Méstsky urad, ufad méstské ¢asti, odbor socidlnich véci

Utad prace

Meéstska policie

Policie Ceské republiky (v piipadé cizinct Cizinecké policie, Specialista
na narodnostni menginy)

* 6 o o

2. POPIS METODIKY

¢ Nevladni sektor: lokalné ptisobici NNO zamétené na otazky socidlniho

vylouceni, integrace a segregace

Zaméstnavatelé a pracovni agentury

Odbory (v ptipadé velkého zaméstnavatele obyvatel lokality koncent-

race)
¢ Zastupci kol a vzdélavacich instituci

Ubytovatel(é), vyznamni majitelé byta

Dale je vhodné ptizvat zastupce obyvatel lokality koncentrace, resp.
zastupce cilové skupiny opatfeni. Je vhodné, aby §lo o osobu/osoby, ktera
md urditou zkudenost se spolupraci s riznymi institucemi. Zaroven je tieba
vénovat pozornost tomu, aby nereprezentovala osobni/partikularni zajmy.

Cas a prostor: Setkani je vhodné realizovat v prostorach piislusného
méstského tradu, ptipadné jiné instituce, do jejiz pisobnosti lokalita spada.
Nacasovani je vhodné podle pracovni doby atadt. Setkani by mélo trvat
maximélné 2 hodiny.

Zaznam: Setkani je vhodné nahravat nebo z néj potidit zapis. Pro dalsi
praci je vhodné vést prezenini listina s kontakty ucastnikd, na které je
vhodné tcastniktim zaslat zapis ze setkani a prezentaci.

2.4.3 Vystupy navrhové c¢asti

Vystupem navrhové faze metodiky je text ,Navrhova ¢ast: cile a opatfeni in-
tervence”. Text v ivodu stru¢né shrnuje vychodiska. Stézejni ¢ast tvoii cile
a opatfeni pro jednotlivé dimenze segregace a integrace. V zavére¢né ¢asti
ndvrhu jsou cile a opatteni shrnuty a diskutovany s ohledem na to, jak reaguji
na souhrnné vyhodnoceni analytické ¢asti a jak napliuji doporuceni analy-
tické ¢asti pro ndvrhovou ¢4st. Text doprovazi jednoduché prehledova tabulka,
kterd vedle hlavnich charakteristik, problému a pozitiv lokality ptevzatych
z analytické faze je v ndvrhové ¢4sti doplnéna o cile a opatfeni intervence za
jednotlivé dimenze segregace a integrace (tabulka 3, jeji vyplnéni navazuje na
tabulku 2).

V névaznosti na vystupy metodiky by mél byt mistni aktéry zpracovin
strategicky plan pro realizaci opatteni, v ramci které by u kazdé opatteni
byla pfesné identifikovina cilovi skupina, specifikovany konkrétni aktivity
k naplnéni opatfeni, institucionalni odpovédnost za aktivity, ¢asové terminy,
zdroje financovani a zptsob sledovani indikdtortt monitorovani dosaZenych
zmeén ve smyslu prevence segregace nebo zmirriovani jejtho ptisobeni a zmir-
novani exkluze a posilovani integrace.
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Plan je vhodné zpracovat jak ve spolupraci s mistnimi aktéry, tak i zastupci
obyvatel lokality koncentrace. Rozpracovani opatteni a jejich implementace by
meéla vyuzivat nastroji komunitniho planovani a reflektovat dalsi strategické

dokumenty. Nedilnou soucésti je pravidelna evaluace.

Tabulka 3 — Cile a opatfeni intervence - priklady

Fyzické a funkéni
prostiedi

Zlepseni propojeni mezi lokalitou
koncentrace a funkénf lokalitou

Zajisténi dastojnych podminek pro
bydleni v lokalité

Podpora prostupnosti bydleni - (tj.
moznosti odstéhovani, aby nedocha-
zelo k nedobrovolnému dlouhodobému
pobytu v lokalité)

Populace a jeji
socialni postaveni

Zajisténi informovanosti o aktualnim
sloZeni obyvatel lokality, jejich fluktuaci,
socialnim postaveni, nerovnostech

a znevyhodnénich, s nimiz se potykajf

Podpora zlepseni postaveni na trhu
prace, socialniho postaveni v zamést-
nani a mimo n€j

Zmirnéni socidlnich nerovnosti skrze
zlepseni pristupu k socidlni a pravni
ochrané

Zvyseni jazykovych a socio-kulturni

a pravnich orientace kompetenci

a znalosti obyvatel lokality koncentrace
(napf. pristup ke vzdélani, znalost
jazyka, aj.)

Zlepseni dopravni dostupnosti (napf. prodlou-
Zeni/frekvence spojl)

Informovani o moznostech aktivit (napf. vyuziti
sportovist) ve funkéni lokalité

Podpora nového vyuziti nevyuzitych ¢asti lokality
koncentrace Sirokou verejnosti

Institucionalni
rdmec

Rekonstrukce bytd/ubytovny, zlepseni podminek
pro vareni, prani, osobni hygienu apod.
Vlybaveni verejnych prostranstvi (napr. hriste,
lavicky, misto pro piknik)

Vytvoreni komunitniho centra

Poskytovani poradenstvi o bydleni v ramci
socialni prace
Zprostredkovani bydleni v bytech mimo lokalitu

Terénni prace v lokalité zamérena na monito-
rovani socialni skladby obyvatel, jejich promén

a na socialnf situaci v lokalité

Nastaveni predavani informaci mezi relevantnimi
institucemi (samosprava, nevladni organizace,
ubytovatelé, zaméstnavatelé, atd.) o socialni
situaci v lokalité (v pfipadé zaméstnavatelli
informace o zménach ve slozeni pracovniku)
Aktivity vedouci ke zvySeni informovanosti oby-
vatel funkéni mikro- a mezo-lokality o postaveni
obyvatel lokality a jejich roli v mistni spolecnosti
Pracovni poradenstvi

Uznavani vzdélani/rekvalifikace

Reseni situace v lokalité koncentrace se zamést-
navateli a odbory

Kontroly dodrzovani pracovné-préavnich zavazka
a bezpecnosti prace (inspekce prace, odbory)

Poskytovani terénni prace v lokalité

Socialni a pravni poradenstvi

Dluhové poradenstvi

Zajisténi kurzd ¢estiny na raznych trovnich (niz-
koprahové kurzy, profesni kurzy, aj.) - relevantni
zejména pro lokality koncentrace cizinct
Zajisténi socio-kulturni orientace - relevantni
zejména pro lokality koncentrace cizincl
Priprava a distribuce informacnich materialt
Asistenti ve Skolach

Doucovani

setkavani a souziti

Zmirnéni negativnich stereotypt
a xenofobnich projevi obyvatel v okoli
lokality koncentrace.

Zvyseni participace obyvatel
lokality koncentrace na mistnim Zivoté
ve funkenf lokalité.

Vytvoreni a udrzitelnost aktivit instituct
fesici prevenci segregace a podpory
integrace cizinct

Zvyseni kompetenci u aktérd ovliviujici
integraci cilové skupiny (odborné
znalosti, interkulturni kompetence,
mediace aj.)

Vertikalni a horizontalni kooperace mezi
relevantnimi aktéry

Proceduralni zapojeni zastupcli oby-
vatel lokality do rozhodovani: podpora
participace v komunitnich sdruzenich,
mistnich rozhodovacich organech,
odborech aj.

Zlepseni koordinace pfi sbéru a sdileni
informaci o obyvatelich lokality kon-
centrace a véasné vymeény poznatkd

o aktudlnim vyvoji situace

2. POPIS METODIKY

Interakce a souziti  Zkvalitnéni vzajemného kontaktu,

Vstupnfi kurzy pro nové prichozi o obci/mésté
Dostupnost prekladud relevantnich dokumentd
(mistni vyhlasky)

Preklady relevantnich informaci ve verejném
prostoru (napf. v obchodech)

Vyuziti mediace (tlumoceni a vyjednavani)
konfliktll - Skoleni/zapojeni externich mediatord

Informativni texty v mistnich mediich (reagujici
na negativni stereotypy)

Podpora participace obyvatel lokality v rdmci
mistnich sdruzenf a spolk(

Podpora participace obyvatel lokality na jednora-
zovych verejnych spolecenskych akcich

Viytvoreni kompetentnich orgédnti nebo zvyseni
kapacit stavajicich

Vzdélavaci aktivity/skolenf
Vyména dobré praxe
Supervize

Systém koordinace (schdzky, platformy...)
Tematické pracovni skupiny

Systémy konzultace

Zapojeni do pracovnich skupin

Aktivity cilené na vznik pfimého clenstvi
ve sdruzenich/institucich

Vlyzkumy a analyzy a jejich vzajemna konzultace
Sdileni informaci mezi jednotlivymi institucemi

(s ohledem na ochranu osobnich prav cilové
skupiny)

Mechanismy vyuziti informaci pro lepsi nastaveni
opatreni

Systém aktudlniho predavani informaci a jejich
véasné vymeny v pripadé rychle se méenici
situace
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3. Uplatnéni metodiky: prevence rezidencni segregace
a podpora integrace cizinci v lokalité Harky
v Pardubicich

3.1 Postup a metody

NiZe uvedeny text ptedstavuje aplikaci ,Metodiky prevence reziden¢ni segre-
gace a podpory integrace cizinci v lokalitdch koncentrace zahrani¢nich pra-
covnik“ na lokalitu Harky v Pardubicich, kterd byla ,Metodikou identifikace
lokalit reziden¢ni segregace” vyhodnocena jako segregovana.

Aplikace metodiky se skldd4 ze dvou hlavnich fazi: analytické a navrhové.
Prvni fazi realizace metodiky pfedchazi vymezeni lokality koncentrace a je-
jiho girstho okoli zahrnujictho tzemi kazdodenntho pohybu obyvatel lokality
koncentrace a interakce s ostatnimi mistnimi obyvateli (funkéni lokalita).
Nasleduje analyticka faze. Ta se nejprve zaméfuje na charakteristiku lokality
koncentrace a to ve ¢tyfech dimenzich: fyzické a funkéni prosttedi, populace
a jeji socidlni postaveni, interakce a souZiti a institucionalni rdmec. Duraz
je kladen na procesy, mechanismy a podminénosti vznik a utvareni lokality
koncentrace, situace segregace a vlivu na integraci do majoritni spole¢nosti.
Analytické poznatky jsou souhrnnym zptsobem vyhodnoceny s dirazem na
identifikaci bariér, jez ptispivajici k reziden¢ni segregaci a oslabujici moznosti
integrace, a potencial(, na néz je mozné navazat pii tvorbé opatfeni podporu-
jicich integraci a oslabujicich segregaci. Posledni, navrhova faze definuje cile
intervence pro kazdou ze ¢tyt dimenzi (fyzické a funkéni prostiedi, populace
ajeji socidlni postaveni, interakce a souziti a institucionalni rdmec). Pro kazdy
cil jsou navrzena opatteni k jeho dosaZeni. Celkovy ptehled nabizi tabulka 4.

Lokalita Harka v Pardubicich predstavuje misto mimotddné koncentrace
zahrani¢nich pracovnikii naplnujici fadu znaka reziden¢ni segregace. Socidlné-
-prostorova izolace zde ubytovanych osob omezuje mozZnosti socidlni interakce
aintegrace. Vznik koncentrace je spjat s ptilivem zahrani¢nich investic do elek-
trotechnického a dalsich odvétvi pramyslu. Mistni a regionalni trh prace nebyl

3. UPLATNEN{ METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

Tabulka 4 — Struktura aplikace metodiky

Fyzické a funkéni
prostredi

Populace a jeji
socialni postaveni

Interakce a souziti

Institucionalni
ramec

schopen naplnit poptavku zaméstnavatelt po pracovnicich zejména na nizko
kvalifikovanych pozicich. Potteby zaméstnavatelt zacala napliovat mezina-
rodni pracovni migrace. Ta ale ptinesla nové otazky tykajici se zptisobt socidlni
integrace a rizik socidlné-prostorové segregace zaméstnanct — migrantu.

Analytickd ¢4st vyuziva data a informace shromazdéna pro lokalitu koncen-
trace Harky pti zpracovani ,Metodiky identifikace lokalit segregace” pro mésto
Pardubice. Hlavnim zdrojem informaci nicméné jsou rozhovory s obyvateli
lokality koncentrace Hurka, obyvateli funkéni mikro-lokality sidlisté Dubina
a s mistnimi institucionalnimi aktéry. Nejvétsi ¢ast rozhovora probéhla s oby-
vateli lokality Harka, kterych bylo celkem 35 (8 hloubkovych, 14 polostruktu-
rovanych, zbytek nestrukturované), pticemz jsme zohlednili odlisné ob&anstvi,
pohlavi a vék. Nékolik rozhovort s cizinci bylo vedeno s lidmi, kteti na Harce
jiz. nebydli, ale nadéle pracuji ve Foxconnu (5). Ve zpravé jsou dale zastoupeni
obyvatelé sidlisté Dubina, a to prostfednictvim 14 polostrukturovanych roz-
hovort. I zde jsme usilovali o genderovou, vékovou a také socidlné-statusovou
vyvéazenost. Vedle rozhovort s obyvateli jsme &erpali z 11 rozhovort, které
jsme provedli s institucionalnimi aktéry (napt. s predstaviteli Uradu mést-
ského obvodu Pardubice III, méstské policie, firmy Foxconn, odborového svazu
Foxconnu, agentury prace Xawax, neziskové organizace Most Pro, Centra na
podporu integrace cizinc v Pardubicich). Ve zpravé nejsou zastoupeny hlasy
nékterych aktért, kteti s ndmi neprovedli rozhovor (napt. majitel ubytovny
Hurka, zastupce agentury prace Express People).

Pro doplnéni zjisténi a doporuceni byla dulezitd dvé vetejna setkani uspo-
taddand pod zastitou starosty Méstského obvodu Pardubice III. Prvnim z nich
byl sousedsky workshop na téma vzdjemného souZiti pro obyvatele Dubiny
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a Hirky, ktery jsme organizovali v méstské ¢asti Pardubice III. dne 17. ¢ervna
2015 (ztcastnilo se ho celkem 8 osob z tad obyvatel, cizinc a vetejné spravy).
Druhé setkani mélo formu kulatého stolu s institucionalnimi aktéry na Uradu
méstské ¢asti Pardubice III. dne 30. ¢ervence 2015. V Gtvodu setkdni jsme
prezentovali vysledky analytické ¢asti s dlirazem na identifikované problémy
arizika a rovnéz navrhové ¢sti s cili a opatfenimi. Hlavnim cilem setkédni bylo
ziskat zpétnou vazbu od mistnich aktért. Setkani se zucastnili zastupci samo-
spravy (Pardubice III., magistrat), policie (méstské a statni, hlavné cizinecké),
neziskovych organizaci (Most Pro), Centra na podporu integrace cizinci v Par-

dubicich a dalsi.

3.2 Vymezeni lokality koncentrace a funk¢ni lokality

3.2.1 Lokalita koncentrace

Lokalitou koncentrace se rozumi Gzemi, ve kterém se koncentruje nebo segre-

guje bydleni skupiny v nerovném socidlnimi postaveni. Lokalita Hurka byla
za pomoci ,Metodiky identifikace lokalit reziden¢ni segregace” identifikovina

Spojil

Obrazek 4 — Znazornéni lokality koncentrace a funkéni mikro-lokality
(Mapovy podklad www.mapy.cz, zpracovani vlastni)
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jako jedind lokalita reziden¢ni segregace cizinct v Pardubicich (Sykora a kol.
2014). Kromé toho byly identifikovany i t¥i lokality segregaci ohrozené. Vyme-
zeni lokality koncentrace ptebirdme z vy3e uvedené metodiky a povaZzujeme za
ni tzemi zdkladni sidelni jednotky Hiirka. Lokalita se vyznacuje vysokou kon-
centraci a dominanci cizinct predevsim z nékolika zemi stfedni a jihovychodni
Evropy. Dtive v lokalité bydlelo také nékolik ¢eskych ob¢ant (romskych rodin).

3.2.2 Funkéni mikro-lokalita

Funkni mikro-lokalitou se rozumi oblast, v niZ se odehréavaji pravidelné, opa-
kované kazdodenni aktivity obyvatel lokality koncentrace. Za funkéni mikro-
-lokalitu povazujeme aredl (zdkladni sidelni jednotku) Harka a ¢ast sidligté Du-
bina ptiléhajici k tomuto aredlu (obrazek 4) a obsahujici sluzby, které obyvatelé
lokality Hurka pravidelné vyuzivaji. Jde predevsim o dva supermarkety (Albert
a Penny Market), nékolik mensich prodejen, restauraci nebo barti a zastavky
trolejpbust MHD smétujicich do centra mésta.

3.2.3 Funkéni mezo-lokalita

Funkéni mezo-lokalitou se rozumi prostor mistniho trhu prace a dojizdky za
praci a také izemni rozsah ¢innosti instituci, které ovliviuji Zivot obyvatel
v lokalité koncentrace a funkéni makro-lokalité. Funkéni lokalitou rozumime
statutarni mésto Pardubice. Pardubice jsou vyznamnym centrem pracovnich
prilezitosti v elektrotechnickém a chemickém primyslu a ve firmach dodéava-
jicich soucéstky pro automobilovy pramysl. Cizinci pracujici v téchto firmach
bydli v ubytovnach (a ¢aste¢né také v bytech) v riiznych ¢astech mésta. Cast
cizincl pracuje také ve firmach lokalizovanych v okoli Pardubic (napt. v Pre-
lou¢i) nebo bydli v zdzemi mésta, pro vyznamnou dominanci Pardubic pro
bydleni i zaméstnani je vak do funkéni mezo-lokality nezahrnujeme.

3.3 Analyticka ¢ast: charakteristika lokality a vyhodnoceni bariér

a potencial

3.3.1 Fyzické a funkéni prostredi

Lokalita koncentrace. Hurka lezi na okraji mésta Pardubice oddélené od re-

ziden¢ni zéstavby na sidlisti Dubina, které je vzdélené asi 400 metrt. V okoli
lokality jsou lesy, kancelate vojenské spravy, sklady, autosalon, separa¢ni dvar
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1 3

Obrazek 5 — Lokalita a ubytovna Hurka

a chatovéa osada. Lokalita je ptistupna autem nebo po chodniku ze sidlisté
Dubiny okolo silnice I/36 smérem na Holice. Pivodné zde byla kasarna, kterd
byla po ukonéeni vojenského vyuziti pfevedena do vlastnictvi mésta Pardubice
a nésledné proddna do soukromého vlastnictvi. Pavodni kasarenské budovy
nyni slouzi jako ubytovny, v jednom objektu je hotel (obrazek 5). Jedna se
o velkou lokalitu se zhruba 600 obyvateli.

Vznik a pfetrvavani lokality koncentrace ma nékolik pficin a to na strané
nabidky a poptavky levného bydleni pro zahrani¢ni zaméstnance pardubickych
podnikd, zejména firmy Foxconn. Na strané nabidky $lo pfedevsim o podni-
katelsky zamér vyuzit rozsdhlou a nevyuZivanou nemovitost byvalych kasa-
ren pro jednoduché ubytovavani. Zde se zd4, Ze mésto Pardubice pti prodeji
nemovitosti nedostate¢né predjimalo moznost vzniku koncentrace chudoby,
socidlniho vylougeni a segregace. V soucasnosti je pak podnikatelsky zdmér
zalozeny na poskytovani jednoduchého bydleni bez vétsi snahy reinvestic do
jeho kultivace a zlepseni vlastniho bydleni a prostfedi v jeho okoli.

Na strané poptavky je koncentrace ubytovani do Hirek vyhodna zejména
pro dominantni uZivatele, kterym jsou agentury prace (subdodavatelé®). Tém
totiz koncentrované a centralizované ubytovani usnadrniuje svaZzeni zamést-
nancti na smény autobusy a informovani zaméstnanct naptiklad o rozpisech
smén (prostfednictvim nastének v jednotlivych objektech ubytovny). Kromé
toho je ubytovna centrdlnim mistem, kam agentury ptivaZeji a odvazeji sku-
piny pracovnikii ze zahranié¢i podle toho, zda je momentalné potteba zvysovat
nebo snizovat pocet pracovniki.

Zminéné agentury prace pusobi vici Foxconnu jako subdodavatelé. Vice viz ¢ast 3.2.
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Vyuziti této ubytovny souvisi s mistnimi podminkami fungovani firmy
Foxconn. Zatimco v jinych zemich byvaji ubytovny pfimo soucasti aredlu to-
varny, v Pardubicich firma Foxconn neuspéla s vystavénim vlastni ubytovny
v Pardubic¢kéch v tésné blizkosti tovarny (Mlad4 fronta DNES 12/12/2001).
Spoléha se tak na agentury prace/subdodavatele, které si pronajimaji ubytovaci
prostory v Pardubicich a jejich okoli.
hodné také pro né. Hlavnim divodem pobytu vétsiny zde ubytovanych je
vydélek, ¢asto slouzici k hrazeni naklad a podpote Zivota $irsi rodiny (part-
nerd, déti, rodi¢t) v zemi pivodu. Snazi se proto uskrovnit a na ubytovani
vynakladat co nejméné zdroji. K tomu napomahd i agentura préce, kterd
hradi ubytovani (podle zjisténi z rozhovort jde o 3 000 K¢ mési¢né), pokud
zaméstnanec odpracuje urcity minimdlni pocet hodin v mésici (v ptipadé
ztraty prace v agentute prace, nebo p¥i neodpracovani minimdlniho poctu
150 hodin mési¢né, oviem museji obyvatelé platit za ubytovani sami). Mnozi
z ubytovanych v rozhovorech ocefiovali takovou organizaci bydleni, kterd jim
vie zjednodusuje a postara se o jejich zakladni potteby. Casto také zmitovali
socialni vazby v lokalité. Uzka provazanost pracovniho poméru v agentute,
ubytovini na Hurkéich a sdilena pracovni a socidlni zkugenost s ostatnimi
ubytovanymi snizuje motivaci hledat si jiné bydlenf mimo Hurky.

Dalgim faktorem koncentrace a pretrvavani na Hirkach je skute¢nost, ze
si obyvatelé nemohou dovolit bydlet jinde, nebo takové riziko nechtéji
podstoupit. Vzhledem k nizkym a ptedevsim kolisavym ptijmam se zamést-
nanci potykaji s rizikem platit vy$si cenu za kvalitnéjsi bydleni v jiné lokalité.
V ptipadé ndjmu byt je navic pronajimateli poZadovana jistina (kauce), kte-
rou si zdjemci nemohou nebo nechtéji dovolit. Inzerdty nabizejici prondjem
byt v Pardubicich na realitnich serverech uvadéji pozadovanou kauci zhruba
7-10000 K¢. Z rozhovort jsme se dozvédéli, Ze nékteti jednotlivci zili i nékolik
mésict na ubytovné mimo Hurky a poté se do lokality vratili.

Jiné bydleni mimo ubytovnu vyhled4vaji manzelské pary, které chtéji za-
lozit rodinu. Ubytovna totiz nenabizi trvalé bydleni pro domdacnosti a hlavné
neumoznuje rodinny zivot s détmi, o cemz svéd¢i zakaz jejich pobytu. Setkali
jsme se ale s ptipady, kdy na ubytovné Ziji celé rodiny a to v ptipadé manzelt
ajejich dospélych déti. Ubytovna slouzi k ptechodnému ubytovani pracovnik,
které si najimaji vyrobni podniky v okoli a to zpravidla prostfednictvi agentur
préce pro jednoduché a mélo placené pracovni ¢innosti.

Z hlediska nabidky bydleni a z toho vyplyvajici skladby obyvatel jde
o velmi tzce profilovany segment, ktery v takové koncentraci bydleni niz-
kého standardu a obyvatel s nizkymi ptijmy pfedstavuje velké riziko rozvoje
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a prohlubovani socidlniho vylouceni a segregace a to hlavné s ohledem
na znacnou zavislost na ekonomickych vykyvech globalnich trhii a poskyto-
vani prace a vydélktt mistnimi podniky. Po ztraté zaméstnani ve Foxconnu
zUstava nicméné v Pardubicich pouze mensi ¢ast zahrani¢nich pracovnika.
Agentury préce organizuji jejich odjezdy. Ti z pracovnika, kteti byli zaméstnani
v Pardubicich po delsi dobu, mohou ¢erpat podporu v nezaméstnanosti mimo
Cesko (podle principti koordinace systému socialniho zabezpeceni v EU). Od-
bor socidlnich sluzeb pardubického magistratu se v této souvislosti setkava
jen vyjimeéné s bezdomovectvim. V pfipadé odjezdu pracovnikl bez préce se
tak minimalné ¢ast nakladd spojenych s nezaméstnanosti prendsi do zemé
pavodu.

Bydleni v ubytovné je velmijednoduché. Ubytovani je vétsinou ve dvou ¢i
triltzkovych pokojich se spole¢nym socidlnim zatizenim a dalsim spole¢nym
zazemim, coz s sebou p¥indsi omezeni soukromi. Na samotné ubytovné chybi
spole¢né prostory (klubovny apod.). Obyvatelé v rozhovorech upozoriiovali na
$patné zazemi pro prani pradla ve spole¢nych pradelnich na ubytovné, na malé
lednicky sdilené nékolika lidmi, rozbité spottebice, zdkaz pouZivani satelitd.
Ubytovatel se snazi $etfit na nakladech. Vzhledem k nedostate¢né vybavenosti,
nakladiim, zajmu udettit a nedostupnosti v misté, zabiraji bézné kazdodenni
¢innosti (prani v ruce, pfiprava jidla, jelikoz zaméstnanci agentur prace nemaji
oproti kmenovym zaméstnancim Foxconnu zvyhodnéné ceny jidla v jidelné,
a nakupovani v obchodech, které se nenachézi v tésné blizkosti Hurek) zde
ubytovanym netmérné vice ¢asu. Charakter zivota ovliviiuji také pravidelné
kontroly uklidu a chovani, omezujici a narusujici soukromi obyvatel.

Prostredi v lokalité koncentrace tvoii pfedevsim jednoduché ubytovani.
Kromé baru s hracimi automaty v hotelu nejsou v lokalité zadné sluzby. Okolni
objekty a zpevnéné plochy v aredlu kasaren, které jsou v majetku mésta, chat-
raji — byvala kasarna jsou chidpana jako izemni rezerva dalstho rozvoje mésta.
Okoli ubytoven nenf upraveno a tvoti je pfedevsim ptvodni asfaltové plochy
a nékolik lavi¢ek. Obyvatelé tak maji velmi omezené moznosti traveni volného
¢asu, v bezprosttednim okoli ubytovny mohou jen postavat a mluvit s dal$imi
obyvateli. Nakupy a dalsi aktivity museji nebo mohou realizovat na sidlisti
Dubina.

Souziti na ubytovné je podminéné tim, Ze zde bydli jednotlivci, vyjime¢né
péry a nikoliv rodiny. Jednotlivci pak sdileji ubytovani na pokojich, které je
problematické zejména v ptipadech, kdy bydlici pracuji v raznych sménach.
Zatimco nékteti obyvatelé potfebuji odpocivat, jini jsou aktivni. Obyvatelé pak
postradaji soukromi. Rizné naplanované smény spolubydlicich a sousedt na
ubytovné viak maji i své vyhody. Je tak mozné snaz vyuzivat kuchyn a dalsi
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spole¢né prostory a mit vice soukromi nez v ptipadech, kdy je nutné se do-
mluvit s ostatnimi spolubydlicimi (napt. o nedélich).

Neékter4d negativa koncentrovaného souziti na ubytovné se projevuji
v souvislosti s vyplatnimi terminy agentur (vyplaceji tydenni zalohu a jed-
nou mési¢né doplatek zbytku mzdy), kdy jsou ¢astéjsi hlu¢né oslavy spojené
s konzumaci alkoholu a rugenim no¢niho klidu. Tyto problémy pak v nékte-
rych pifpadech v lokalité fesi koordinatoti pracovnich agentur nebo p#islugnici
meéstské a statni policie. Charakter souziti je také ovlivnén vysokou fluktu-
aci ubytovanych (ptichody novych pracovnikd, ale také opakované odjezdy
a ndvraty stejnych obyvatel/pracovnik podle jejich momentélni potteby ve
vyrobé).

Neéktet{ obyvatelé Hiirek tak vnimali ubytovnu jako problematickou kon-
centraci (zaznéla i slova o ,ghettu®) obyvatel odliného ptivodu a kulturnich
zvyklosti, s nedostate¢nymi hygienickymi standardy a necistotou a nadmeér-
nymi jevy rusictho chovani zejména spojenymi s nadmérnou konzumaci al-
koholu. Nicméné, v rozhovorech obyvatelé Hurek zminovali i ¥fadu pozitiv
spole¢ného souziti v lokalité koncentrace. Pozitivni hodnoceni ubytovny bylo
spojované s tim, Ze se zde vytvéateji pfatelstvi, ubytovani si navzdjem pomahaji
a mohou si popovidat v rodném jazyce. Ubytovani v soukromi pak vnimaji
s obavami izolace od znamych: ,Mdme tady nds pokoj. Mdme tady kamarddy, tady
jsme se s nimi sezndmili. Tusim, Ze kdyz pijdeme do soukromi, tak bydlim v byté
s manzelem, nemdm kamarddy, nemdm nic. Tam jsi sam.”

Lokalita koncentrace Hurka a sidlisté Dubina jsou fyzicky separované
(Obr. 6). Obyvatelé mohou vyuzit chodnik okolo silnice z Pardubic smérem na
Holice vedouci podél nevyuzivaného aredlu byvalych kasaren, budovy krajské
vojenské spravy a nékolika komer¢nich objektt. Na hlavni silnici vedle uby-
tovny je zastavka autobusové linky MHD Hurka. Na okraji sidligté Dubina je
pak zastavka trolejbusti. O zfizeni linky MHD na Hurka uvazovala urbanisticka
studie rozsahlé bytové vystavby v aredlu kasdren, kterd se ale neuskuteénila.
Hurky od Dubiny odliduji velké rozdily v moznostech obyvatel uspokojovat
své potfeby v misté bydlisté (tabulka 5).

Ptes jistou izolaci v lokalité koncentrace vyuzivaji obyvatelé lokality
Hurka sluzby zejména v prilehlém sidlisti Dubina. Jde pfedevsim o dva
supermarkety (Albert a Penny Market), nékolik mensich prodejen, restauraci
nebo barti a zastavky trolejbust MHD smétujicich do centra mésta. V ramci
sidlisté je k dispozici kompletni ob¢anska vybavenost — skolky, skoly a détska
hristé (ty ale obyvatelé Hirek vzhledem k absenci déti nevyuzivaji), vetejné
piistupna sportovisté, dalsi obchody a restaura¢ni zatizeni, Ufad méstského
obvodu Pardubice III. a sluzebna méstské policie. Ptes sidligté Dubina vede
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Sidlisté Dubina
(Pardubice 111.)

dochazkova vzdalenost A

Obchody, sluZby

Nevyuiivany, zanedbany
areal kasaren

Obrazek 6 — Vzajemné vztahy a bariéry kontakt( arealu Hurrka a sidlisté Dubina

také pési cesta do primyslové zény na jihovychodé Pardubic, kterou obcas né-
kteti obyvatelé Hurek vyuziji, pokud nemohou nebo nechtéji vyuzit spole¢nou
dopravu. Pohyb cizinc mezi lokalitou koncentrace Hurka a zatizenimi sluzeb
na sidlidti Dubina a s tim spojené nékteré jevy vnimané mistnim obyvatel-
stvem jsou zdrojem negativnich nahledd na Hurky a jejich obyvatele (blize
viz ¢ast zabyvajici se interakci). Lokalita koncentrace a funkéni mikro-lokalita
nejsou uzavienym uzemim, které by obyvatelé Hurek neopoustéli. Ze zastavek
MHD na okraji Dubiny mohou obyvatelé Hurek odjizdét do centra Pardubic
nebo jinych ¢asti mésta. Tyto cesty vSak nejsou tak pravidelné.

Vztah mezi lokalitou koncentrace Hiirky a funkéni mikro-lokalitou sidliste
Dubina je jednosmérny. Zatimco pro obyvatele Hirek je vyuzivani obchodt
a sluzeb na sidlisti Dubina nutnosti, obyvatelé Dubiny nemaji divod Hirka
nav$tévovat a maji tak o této lokalité jen dil¢i nebo zprosttedkované infor-
mace. Obyvatelé Hurek vyuzivaji zejména zakladni sluzby na okraji sidlisté
ptiléhajictho k Huarkdm, nikoliv v8ak sportovisté nebo zelené plochy uvnitt
sidlidté (a tedy déle od ubytovny). Denni aktivity obyvatel Harky a Dubiny
se proto nejvice prolinaji ve dvou obchodech (Albert a Penny Market) a jejich
bezprostfednim okoli, kde se také koncentruje nejvice vnimanych pro-
blému, spocivajicich predevsim ve schopnosti dorozumét se, odlisném cho-
vani v obchodech a ve vefejnych prostorech, ruseni no¢niho klidu, apod. Velk
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Tabulka 5 — Vybavenost a podminky bydleni v lokalité Hirka a na sidlisti Dubina

DUm - obyvany prostor

Bezprostredni okoli domu (v rdmci
jedné ulice)

Dochazkova vzdalenost do 300
metr

Dochézkova vzdalenost do 600
metrd

Delsi dochézkova vzdalenost

Sdilené viceltzkové pokoje,
spolecnd kuchyné, socialni zafizent,
pradelna

Neékolik lavicek, neudrzované asfal-
tova plocha, nevyuzivané objekty
byvalych kasaren, bar s vyhernimi
automaty, areal na malou kopanou

Pristupova ulice k méstu, zastavka
autobusu MHD, lesy, uzaviené
aredly (vojenska sprava apod.), okraj
mésta — bytové domy s détskymi
hristi

Obchody, nékteré sluzby, zastavka
trolejbustt MHD

Komplexni ob¢anska vybavenost -
obchody, sluzby, skoly, zdravotnicka
zarizeni verejna prostranstvi, hristé

Soukromy byt o nekolika
mistnostech s vybavenou kuchyni,
socialnim zafizenim, moznosti prani

Lavicky, zelené plochy, v nékterych
pripadech sportovni hriste, skoly,
obchody

Zastavka MHD, hristé, zelené plo-
chy, pro vyznamnou ¢ast obyvatel
komplexni obcanska vybavenost

Komplexni obcanské vybavenost -
obchody, sluzby, skoly, zdravotnicka
zarizeni verejna prostranstvi

Zadné dal3f sluzby neobsazené do
600 metrt

reziden¢ni koncentrace zahrani¢nich pracovniki tak vede i ke koncentraci
jejich kazdodenniho pohybu a aktivit, z nichz nékteré jsou obyvateli funkéni
mikro-lokality vnimané jako problematické.

Vyhodnoceni

Hlavnim dvodem existence lokality koncentrace je (a bude i nadale) poptavka
po levném a koncentrovaném ubytovani pro pracovniky na nizkokvalifikova-
nych, nizkoplacenych a nejistych pozicich ve zpracovatelském pramyslu, kteti
jsou poptavani vzhledem k postaveni pardubickych podnikd v mezindrodni
délbé prace a globalnich produkénich sitich. Zaroven budou pretrvavat mo-
tivy pro vyuzivani tohoto typu bydleni pro zahrani¢ni pracovniky, a to také
z dtvodu fady omezeni pro vyuzivani standardnich bytd pti nejistém a nizko
placeném zaméstndni, jakoz i kvli charakteru do¢asné pracovni migrace a za-

Vv,

jmu pracovnik mit co nejnizsi ndklady na Zivot v Pardubicich.

Mezi bariéry spojené s fyzickym a funkénim prostiedim, které prispivaji k rezi-
denéni segregaci a oslabujici moznosti integrace, patfi:

¢ Fyzicka separace lokality koncentrace Hurky od funk¢ni lokality Dubina.
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¢ Jednostrannd funké¢ni propojenost lokality koncentrace Hirky na sluz-
bich nabizenych na sidlisti Dubina. Neexistence funkci nebo aktivit,
které by obyvatele sidlisté Dubina ptildkaly do lokality Hurky.

¢ Znacné odlisnosti v kvalité prosttedi a vybavenosti mezi lokalitou Hiirky
a funkéni mikro-lokalitou Dubina.

¢ Nedostate¢na znalost moznosti vyuzivani funkci sidlisté Dubina oby-
vateli Harek.

¢ Prostorova koncentrace problémovych jevl v souziti v ¢asti sidlisté Du-
bina, nej¢astéji vyuzivaném obyvateli lokality koncentrace Hirky.

¢ Nedostate¢na kvalita ubytovéni v lokalité koncentrace.
Zanedbané prosttedi okoli ubytovny v lokalité Harky.

Mezi hlavni potencidly vychdzejici z fyzického a funkéniho prostredi patii:

¢ Efektivni organizace dojizdéni do zaméstnani (autobusy od ubytovny
ptimo do Foxconnu).

¢ Koncentrace kratkodobych zaméstnanc ma pro zaméstnavatele fadu
organizac¢nich vyhod (organizace dopravy, pfedavani informaci).

3.3.2 Populace a jeji socialni postaveni

Na ubytovné Hurka Zije okolo 600 zahranié¢nich pracovniku. Slozeni oby-
vatel lokality vyplyva z poptavky po vhodné zahrani¢ni pracovni sile pro
vyrobu v elektrotechnickém primyslu, nabidky pracovni sily v zemich
puvodu, jejich propojeni prostfednictvim zprosttedkovatelt préace a etnickych
a rodinnych siti, a to pti ovlivnéni kontextualnimi faktory (napt. nastavenim
migrac¢ni politiky) a ve vztahu k charakteru nabizeného bydleni. Harka pred-
stavuji jednu z vyznamnych pardubickych ubytoven vyuzivanych pro docasné
i dlouhodobé ubytovani zahrani¢ni pracovni sily. Od ostatnich ubytoven v Par-
dubicich se lisi vy3si socidlni a geografickou izolaci od okoli; na strané druhé
jsou zde silnéjsi komunitni aspekty Zivota a mezietnicka solidarita u ¢asti mi-
grantl. Cizinci se v lokalité potykaji se socidlni vykotenénosti, kdy se mohou
obracet pouze na dalsi cizince, své spolupracujici krajany a mensi ¢ast para
a stargich rodin i na své ptibuzné.

Vétsina obyvatel v lokalité pobyva docasné. Nékteti pracovnici se po
nékolika tydnech nebo meésicich vraci do zemé pivodu anebo migruji jinam
v Cesku ¢i Evropé, East se na Harku vraci pravidelné na vjznamnou ¢ast
roku a nékteri zde Ziji dlouhodobé nékolik let. Obyvatelé lokality jsou
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ro¢niky, ale vyjimkou nejsou ani lidé pfeddtichodového véku. Prevazujici krat-
kodoba perspektiva pobytu na Huirce i v Cesku je podminéna piedeviim ekono-
micky (¢asté posilani penéz rodindm) a sniZuje motivaci pro socidlni integraci,
uleni se ¢edting, atd. P#i srovnani socilniho postaveni v Cesku a zemi ptivodu
vsak cizinci z nékterych zemi, kde je napt. horsi kvalita zdravotnich sluzeb nez
v Cesku, vnimali zlepseni svého postaveni a néktefi planovali v zemi zistat.

Mezi obyvateli Hurek dnes oproti obdobi pfed nastupem ekonomické krize
zfetelné prevazuji obéané EU z vychodni a jihovychodni Evropy. V roce
2008 poklesl pocet obéanti ze zemi mimo EU pouze na jednotlivce. Ob¢ané EU
jsou méné zranitelni diky jistéjsimu pravnimu postaveni. Na rozdil od ob¢ant
ze zemi mimo EU nemuseji vytfizovat povoleni k pobytu a praci; staci, aby
je zaregistroval ubytovatel a zaméstnavatel. Samotné obc¢anstvi EU nicméné
nemusi byt zarukou lepsiho postaveni na trhu prace. Pro socidlni postaveni
vSech cizinct je urcujici charakter prekérni prace, ktery bude popsan nize,
spolu s individualizovanou mobilitou, jez omezuje moznosti kolektivniho za-
stupovani z4jmt pracovnikd (napt. v odborech). Z rozhovort navic vyplynula
nizka znalost o pravech, kterymi cizinci disponuji (v oblasti pracovniho prava,
zdravotni péce, atd.).

Z hlediska ob¢anstvi a etnicity predstavuji cizinci raznorodou skupinou.
Dominuji mezi nimi pfedev$im obc¢ané Bulharska a Rumunska, ale vyssi
zastoupeni maji také obc¢ané Slovenska a Polska. Vétsina pochézi prevazné
z chudsich regiont téchto zemi, kde je nedostatek pracovnich ptilezitosti. Jsou
mezi nimi téZ pracovnici z riznych etnickych mensin (napt. bulharsti Turci
a Romové), kteti se viak ne vzdy takto identifikuji. Etnicky ptvod a ,rasa’
respektive jejich socidlni vnimani majoritnim obyvatelstvem, vedou k vétsi
ostrakizaci nékterych obyvatel Hurek. Tyka se to predevsim téch, kteti maji
tmavsi plet. Naptiklad pracovnici organizace Most Pro vnimaji nartst projevil
xenofobie pfedevsim vici obéantim Bulharska, jakoZ i existenci xenofobnich
postojii mezi riznymi skupinami cizinct navzdjem. Naopak etni¢ti Slovaci
vétéinou nebyvaji ze strany etnickych Cechtl povazovani za odlidné a vzdalené
cizince.

Odlisny etnicky ptivod vytvari také praktické prekazky a znevyhodnéni
dand kulturnimi a jazykovymi rozdily. Migranti, kteti mluvi slovanskymi
jazyky, se dorozumi v Cestiné 1épe neZ ostatni cizinci (alespoii na zdkladni
urovni). Ptikladem jsou obcané Slovenska, ktefi jsou oproti ostatnim mig-
rantim ve vyhodé. Kviili omezenym pfileZitostem pro komunikaci v ¢estiné
a vnimané docasnosti pobytu vsak znalost ¢estiny zistava u vétsiny cizinc
na nizké trovni. Vyjimku pfedstavuji cizindi, jejichZ motivaci pro u¢eni se ¢es-
tiny (napt. samostudium) je trvalé usidleni nebo perspektiva kvalifikované;si
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pozice. Socidlni pozici obyvatel Harek ovliviiuje také socio-ekonomicky status
dany dosaZzenym vzdélanim. Ten je u vétsiny cizinc nizky nebo nizsi stfedni.
Mezi obyvateli Hlrek jsou nicméné i vysokoskoldci.

Znevyhodnéni souvisejici s nizkym socio-ekonomickym statusem, odlis-
nym etnickym ptvodem a u mensi ¢4sti pravnim statusem zhorsuje socidlni
postaveni a vytvati bariéry pro socidlni mobilitu obyvatel Harek. Omezené
moznosti cizinch vychézeji pfedeviim z nerovného postaveni cizinci na
trhu prace. Pracovni pozice obsazované obyvateli Hurek jsou pro domaci
pracovniky c¢asto neatraktivni. Cizinci jsou manuélni pracovnici, jejichz za-
méstnani charakterizuji kolisajici vydélky a nestabilni prace projevujici se
v kratkodobé fluktuaci smén a dlouhodobéjsi fluktuaci v (ne)dostupnosti
prace. Tyto skutecnosti vedou k nejistoté cizincti a stresu ohledné prace
a vydélku.

Manuadlni prace v tovirné Foxconn je monoténni s opakovanymi pohyby
zatézujicimi urcité ¢asti téla a relativné vysokym tempem prace, které navic
podle dlouhodobych zaméstnanct v ¢ase roste. Smény jsou vétsinou dvandcti-
hodinové a je pti nich ¢asto zakdzano sedét. I pres tuto pracovni zatéz si viak
pracovnici stézuji, Ze nemaji dost prace; davali by pfednost pres¢astm, aby méli
vyssi vydélky (Andrijasevic, Sacchetto 2014). Mzdy se pohybuji v prameéru
okolo 13 tisic K&*. Na jejich vysi mélo negativni dopad oslabeni kurzu koruny.
Mnohem zivaznéjsi je, ze se v prubéhu vyzkumu mzdy lisily kazdy mésic
podle aktudlniho mnozZstvi prace. V zavislosti od pozadavk firem zpracovatel-
ského primyslu se totiz méni pocet odpracovanych hodin v mésici a vyplacené
mzdy. MUze se tak stat, ze urcity pracovnik dostane po odecteni ndkladt na
ubytovani a tydennich zdloh na jidlo ,zdpornou® mzdu. Ukazuje se vak, ze
ipti zminénych nejistotach je zaméstnani v tovarné Foxconn ptes subdodava-
tele relativné finan¢né atraktivni a dostupnou praci pro cizince. Tyka se to na-
ptiklad starsich zahrani¢nich pracovnika, kteti predpokladaji, Ze je pro né trh
prace v zapadni Evropé obtizné dostupny. Cizinci si také oproti zemi ptvodu,
kde by byli nezaméstnani nebo méli velmi nizké vydélky, zpravidla polepsi.

Flexibilni organizace vyroby souvisi s vysokou proménlivosti zakazek
podle poptavek klient Foxconnu. V ptipadé vétstho propadu vyroby se za-
hrani¢ni pracovnici vraci do zemé ptvodu a ptijizdéji znovu, kdyz firma ziska
nové zakdzky: ,Za jeden rok muze dvakrdt, ¢i t¥ikrdt skoncit nase smlouva, protoze
jak tady pracujeme, to zdlezi na zakdzkdch. Kdyz nemdme zakdzky, dostdvdme poni-
Zeni. A potom se vrdtime zpdtky do Bulharska.” Potazmo se méni i pocet obyvatel

> Podle od agentury Xawax viak mélo v 1ét& 2015 dojit k ¢dste¢nému navyseni mzdy.
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lokality koncentrace. V poslednich letech navic hlavni klient Foxconn ztratil
pozici jedni¢ky na trhu a ma tak zdjem i o mensi zakézky, coz s sebou p#inési
vyraznéjsi vykyvy vyroby. Vyrobni plany jsou nékdy nepfesné; mohou byt
nadsazené a tim paddem se do Pardubic ptiveze vétsi mnozstvi zahrani¢nich
pracovnikd, nez je tteba, anebo naopak mohou pracovnici chybét v piipadé
podcenéné vyse vyroby.

Plany smén jsou pracovnikiim znamy jen s kratkym ¢asovym predstihem
(vétsinou nékolika dnll). Zmény v potfebném mnozstvi pracovnika vyplyvaji
z organizace vyroby podle rezimu ,just-in-time“. K vysoké nestabilité
dochézi nékdy dokonce v rdmci dne kvili zméndm v alokaci pracovnika do
jednotlivych smén. Ubytovny se tak daji charakterizovat jako ,éekarny na
praci®, jak to vyjadrila jedna respondentka: , Stojime tady na ubytovné a cekdme
na oznam. Kdyz mdme zakdzky, jdeme do prdce. Kdyz nemdme, stojime tady.”
Kromé toho nékdy dochdzi ik rusent jiz naplanovanych smén. Nap#. pracovnik
se dozvi az po ptijezdu autobusu do Foxconnu, jestli pro néj bude préce &i ze
smeéna bude zkracena na napt. 4 hodiny. Z dtvodu zmén smén je obtizné si
planovat soukromy a rodinny Zivot (napt. vcetné navstévy lékate).

Prekarita trhu prace ovéem nedopadd na viechny cizince stejné. Urcujici
vliv ma nabyté postaveni v zaméstnani. Pracovni nejistoty dopadaji vice na
zaméstnance agentur prace nez na kmenové zameéstnance. Obyvatelé lokality
Hurky jsou ptitom vétsinou zameéstnanci nékolika agentur prace (Xawax, Ex-
press People), nikoliv Foxconnu. Jsou tak nepfimymi pracovniky Foxconnu
(zaméstnanci subdodavatell), kteti jsou obecné vétsinou cizinci a predstavuji
zhruba 30 az 50 procent z celkového poctu pracovnikt na délnickych pozi-
cich. Agentury prace ptisobi ve vztahu k Foxconnu jako subdodavatelé v tom
smyslu, Ze si pronajimaji montazni linky ptimo v tovarné a zajistuji tak ¢ast
vyroby. Vétdinou tedy do firmy Foxconn nedodévaji své pracovniky v bézném
trojstranném vztahu zaméstnanec — agentura prace — uzivatel, coz ma zavazné
disledky pro socidlni postaventi cizinct. Prostfednictvim subdodavatelského
vztahu se Foxconn vyvazuje z odpovédnosti za mzdové a pracovni podminky
téchto neptimych pracovnik. Nemusi dbat na to, aby tito pracovnici méli
zajisténé srovnatelné podminky s kmenovymi zaméstnanci, tak jako by tomu
bylo podle zdkoniku prace u agenturniho zaméstnavani. Neptimé zameéstnance
navic nezastupuje zddna odborova organizace (napt. ta ptisobici ve Foxconnu).

Vedle zakladniho rozdéleni na neptimé a ptimé zaméstnance ma na socidlni
postaveni jednotlivych pracovniki vliv typ pracovnich smluv (dohoda o prove-
deni prace, pracovni smlouva na dobu uréitou, atd.), vybudovanych kontakt
v praci, znalost ¢eského jazyka, dosazend kvalifikace vyzadované pro danou
pozidi, jakoZ i vék, gender a etnicita pracovniku.
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V minulosti pfestal Foxconn spolupracovat s nékterymi agenturami préce,
které mély $patnou povést kvtli chovani ke svym zaméstnancim. Podle nasich
zjisténi ovsem nadéle u agentur prace/subdodavateld pretrvavaly nékteré
problémy. Mezi nimi nejasnosti ohledné pracovnich smluv, bonust, pracov-
nich prav (napt. zptsoby ukonceni pracovniho poméru), ¢i chybéjici preklady
smluv do srozumitelného jazyka. Néktet{ zahrani¢ni pracovnici se setkali s tim,
ze méli napldnovanou sménu, av$ak o zrueni prace se dozvédéli, az po p#i-
jezdu do tovarny; na ubytovnu zpét se museli vratit pésky a nejspise téz bez
finan¢ni kompenzace. U dohod o provedeni prace nebylo zfejmé, jestli maji
pracovnici zdravotni pojisténi; pfedevsim se to tykalo ptipad ob¢ant zemi,
kde neni povinnost mit zdravotni pojidténi (napf. Rumunsko, Bulharsko).

Z kratkodobého hlediska muze byt zaméstnani pres agenturu prace/
subdodavatele vyhodné. Agentury price nejsou pouze zaméstnavateli, ale
poskytuji tadu sluzeb. Zajistuji ubytovani, cesty z/do zemé ptvodu a dalsi
sluzby. Cizinci se tak mohou spolehnout na agenturu, Ze pro né fadu zéklad-
nich véci zatidi. Respondenti z Hurek se predevsim pozitivné vyjadrovali
o firmé Xawax. Ac¢koliv vétsina pracovnikd pracuje pro agentury prace do-
¢asné, ¢ast z nich je zaméstndna pies agenturu prace jiz po nékolik let s né-
kolikanasobnym pferuenim zaméstnini v dobé nizkych zakizek. Ptestoze
naptiklad bulharsti pracovnici predstavuji vyznamnou ¢ast pracovnikd sub-
dodavatele Foxconnu, témét zadni se nestali ptimymi zaméstnanci této firmy.
K pfechodu pracovniki od agentury prace/subdodavatele do kmenového
stavu tedy dochazi jen ojedinéle; podle dohody agentur prace a Foxconnu
md ubéhnout Sest mésict mezi praci pfes agenturu prace a ptimym zamést-
nanim ve Foxconnu.

Nepi#imé zaméstnavani ve Foxconnu ptes subdodavatele spolu s ubytov-
nami jsou dilezitymi prvky flexibilniho zptisobu zaméstnavani a kontroly
pracovnikii (Andrijasevic, Sacchetto 2014). Tato situace odkazuje na obecny
trend segmentace trhu prace v Pardubicich pro ¥fadu zahraniénich pracov-
nika, ktefi maji pristup pouze k omezené ¢asti trhu prace s nekvalifiko-
vanymi a $patné placenymi pozicemi, kde jsou zde vétsinou zaméstnani
pfes zprostiedkovatele a ne ,na pfimo".

Vyhodnoceni

Vysoka troven pracovni a mzdové nejistoty agenturnich pracovnikd v elekt-
rotechnickém primyslu, konkrétné ve firmé Foxconn, negativné ovliviiuje
socialni postaveni, soukromy a rodinny Zivot a socialni vazby. Takovéto
postaveni na pracovnim trhu omezuje integra¢ni moznosti a potencial pro
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plnohodnotny Zivot v lokalité koncentrace a v Pardubicich. Znevyhodnéné
podminky vak nevyhnutelné neprohlubuji socidlni znevyhodnéni. Mezi mig-
ranty se najdou ti, kterym se podatilo vydélat finan¢ni prostfedky pro zlepseni
situace své a svych rodin.

Mezi bariéry spojené se socidlnim postavenim obyvatel lokality koncentrace, které
prispivajici k rezidencni segregaci a oslabuji moznosti integrace, patti:

¢ Nerovné postaveni na trhu prace (zaméstnavani cizinc agenturami
préace ve Foxconnu formou subdodéavek) pfimo omezuje moznosti soci-
alni integrace cizinct a podporuje jejich prostorovou segregaci. Cizinci
jsou vystaveni vysoké pracovni nejistoté, nestabilité pracovni doby
a fluktuujicim mzdam, které limituji (Casové a finan¢né) volbu alterna-
tivnich strategii usidlovani v lokalité. Problémem pro fadu cizinct je na-
ptiklad udrzeni si ndjemniho bydleni, pravideln4 dochazka na jazykovou
vyuku nebo nalezeni ¢asu pro rozvoj socidlnich kontakta.

¢ Opakujici se docasna migrace za praci a proménlivost pobytu v lokalité
Hurka vychazi nejenom z nastaveni pracovniho trhu, ale také ze samot-
nych ekonomickych strategif migrantti. Casta socialni zakotenénost
cizinct v zemi ptivodu a orientace na vydélek v Pardubicich, omezuje
motivaci samotnych cizinct k integraci ve funké¢ni lokalité.

¢ Absence zastupovani ze strany odbord a nedostate¢nd informovanost
o pravech zhor3uji socidlni postaveni cizinct, kteti mohou byt snadno
diskriminovani nebo zneuzivani.

¢ Odlisny etnicky ptivod, jazykové (napt?. Rumuni) a vnimané kulturni
rozdily (zejména u Romu, Bulhart) ptedstavuji pro nékteré cizince vy-
znamnou piekazku pro socidlni integraci a socidlni mobilitu (neznalost
jazyka, diskriminace, omezend orientace ve spole¢nosti) a naopak pod-
poruji jejich segregaci.

¢ Dosazend kvalifikace vétsiny cizinct je spiSe nizdi a nizéi stfedni, coz
vypovidd o skupinovém socio-ekonomickém znevyhodnéni a predsta-
vuje riziko dlouhodobého ukotveni na prekérnich pozicich trhu prace
a s tim i pretrvavani segregovanych lokalit zahrani¢nich pracovnika
v Pardubicich.

Mezi hlavni potencidly vychdzejici ze socidlntho postavent patfi:

¢ Zahrani¢ni investice Foxconnu vytvotila fadu novych pracovnich mist
pro domdci i zahrani¢ni pracovniky. Pro nékteré zahrani¢ni pracovniky
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predstavuje relativné solidni zaméstnani i pres to, Ze se jednd o nejistou
praci. Bez zahrani¢nich zaméstnanct by nebyla ani mista pro mistni
obyvatele (vazba na interakci).

¢ Prostorova mobilita cizinc nevytvari z Hurky misto, kde by dochézelo
ke konzervaci socidlntho znevyhodnéni. Spise je mistem jejich do¢asné
exkluze.

¢ Existuji ptipady vyraznéjsi socidlni mobility u cizinct (ptechod mezi
kmenové zaméstnance). Coz znadi potencidlné moznou socidlné-pro-
storovou prostupnost a propustnost i u dlouhodobé Zijicich cizinct.

¢ Legislativni podminky maji cizinci na Harkach, kte#i jsou obéané EU,
prakticky totozné jako doméci obyvatelstvo. Nedochazi tak k pravnimu
znevyhodnéni jako je tomu u ob¢anti ze zemi mimo EU.

¢ Neéktefi cizinci jsou domdci populaci kulturné a jazykové blizci (Slovadi,
Polaci) takZe maji snazsi adaptaci na nové prostredi.

3.3.3 Interakce a souziti

Mezi obyvateli Harek a Dubiny dochézi v bézném kazdodennim Zivoté k po-
tkavani v ramci funkéni mikro-lokality na sidlisti Dubina v obchodech,
v méstské hromadné dopravé, na ulici a jinde ve vetejném prostoru. Mista
nejcastéjsi interakce jsou obchody Penny market a Albert, méstskd hromadna
doprava a autobusové zastavky, restaura¢ni zafizeni a bary (napt. Atlanta),
okoli lokality Hurka a centralni ¢4st sidlisté Dubina, kudy prochazi cizinci ces-
tou z Foxconnu. Socidlni kontakt charakterizuje spi§e nezicastnéné mijeni se.
Pri¢inami nerozvinutého socidlniho kontaktu a vazeb jsou prostorové od-
déleni lokality koncentrace v rdmci $irdi funkéni mikro-lokality, nedostate¢na
znalost ¢eského jazyka cizinci, odli$ny pracovni rytmus cizinc (no¢ni sménné
provozy, flexibilni pldnovani prace), fluktuace a pendlovani ¢asti cizinct, nizka
socidlni zakofenénost cizinct kvtli oddéleni mista socidlntho Zivota u fady ci-
zinct od mista pobytu v Cesku (nap#. tim, ze déti pracujicich a obyvatel Hirek
zUstavaji v zemi plivodu, absentuji zde kontakty pres déti a skolu).

Vzajemné souziti neni zasadnim tématem, které by mistni cizinci nebo
vétsinova spolecnost tedili ve svém kazdodennim zivoté. Cizinci se orientuji
hlavné na praci a volny ¢as travi predevsim na Hurce s obéasnym vyuzitim
zejména maloobchodnich zatizeni v jejim nejblizsim okoli. Podle provedenych
14 polostrukturovanych rozhovort vnimd vétsinova spole¢nost Hiirku a jeji
obyvatele jako misto oddélené od Zivota na Dubiné (hlavnim tématem, které
trapi vétsinovou spole¢nost na Dubiné je kvalita vetejnych prostor — psi exkre-
menty, grafity, vymoly v chodniku, apod.), nikoliv cizinci z Harek.
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Cizinci vnimaji setkdvani ve vetejném prostoru jako bezproblémové.
Neékteti zduraznovali dobré chovéni ceskych ob¢anti a uvadéli, Ze se nesetkali
s diskriminaci (,policie mé pustila na ptechodu, to by se u nis nestalo®, dale
kultivovanost Cecht, ochotu se domluvit). Respondenti byli celkové spokojeni
s klidnym Zivotem a souZitim s lidmi v okoli ubytovny a v Pardubicich. Pozi-
tivné naptiklad hodnotili relativné nizkou korupci, fungujici pravni systém
apod. Zejména ti, kteti planovali zlstat, v ptipadé Ze si udrzi praci, vyjadfovali
snahu o vlastni integraci: , P¥isli jsme sem do Cech a musime dodrzovat vsechny
pravidla (...) nemuzes délat takovy véci, co jsi délal v Bulharsku. (...) Tady zménis
cely svij zivot. Jd se tak citim. Jd jsem zmeénila cely svij zivot tady.” Nékteti ale
zminovali také predsudky a diskriminaci (preference Vietnamct a Mongol na
trhu prace; odmitnut{ pronajmuti bytu, obavy z pochodu skint v Pardubicich;
podeziravé pohledy v obchodech, apod.): ,Kdyz jdu ven, tfeba v obchodg, slysim,
jak mluvi. Nebo tieba ted ve viaku, slysela jsem, jak néjaky mladi lidé naddvaj ,zkur-
veni Bulhati“ - tak jsem potichu.

Cizinci ¢asto udrzovali vztahy mezi sebou a pfedevsim se svymi krajany, na
které se obracelii v ptipadé pomoci s integraci. Jen mald ¢ast cizinct, zpravidla
delsi dobu Zijicich na Hirce, méla blizsi vazby s ¢eskymi obZany (vétsinou ptes
praci, také na Dubing). Ptikladem je kamaridstvi a vyména navstév s ceskou
kamarddkou z Dubiny. Nebo interakce se zaméstnancem v Penny marketu:
,Miij manzel, tam kde kupuje maso, v Penny, md jednoho Cecha kamardda. Ten mu
Fikd, co si dneska dds a tak.“ Nékteti cizinci ptitom upozoriiovali jako na bariéru
na vyssi uzavienost Cechti nebo vlastni pracovni vytizeni.

Obyvatelé Dubiny hodnoti bézny kontakt neutralné az negativné. Jako
vyznamny poznavaci znak cizinct vnimaji pracovni uniformy (trika) a snédsi
barvu pleti. V souvislosti s pfitomnosti cizinct si stézuji na nedistotu (sttepy na
cyklistické stezce, vybirani popelnic a moceni kolem nich), hluk (nevhodné cho-
vani a opilost v obchodech — zejména supermarket Penny a Albert, v autobuse,
restauracnich zatizenich a v okoli bytovych domt v sousedstvi Hiirky), krddeze
a vandalismus (vykradani skleptl, zcizeni ndkupnich kosiku, vytezané lavicky,
zni¢end auta). Cizinci podle vypovédi obyvatel Dubiny délaji ,bordel, ,vytri-
nosti, ,jsou hlucni®, ,chodi opili“/“s pivem®, ,blbé se tvdfi", ,jsou neptizpiisobivi
a ,agresivni . U ¢asti z nich je patrny strach z cizinct (xenofobie), zejména mezi
dichoddi, rodinami s détmi (,,bojim se, aby mi nesezrali psa, kdyz ji uvdzu u krdmu”®
Lbojite se nechat béhat déti na hristi“), a u zen (neptijemné pocity z cizinch).
Mensi ¢ast muzt se vyjadiuje agresivné (,uz, aby to zacalo, aby je postrileli®).
Cast obyvatel si cizinct viibec nevéima a v rozhovorech neméla pottebu jejich
pfitomnost komentovat. Nemaji s cizinci blizéf kontakty (u lidi s neutralnimi
az pozitivnéjimi postoji k cizincim bylo zdtraziiovano, Ze se nedorozumi).
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Mezi obyvateli Dubiny dominuje negativni vnimani Huarek. Ne vsichni
maji dobrou znalost o tom, k ¢emu Hurka slouZi a kdo tam bydli. Obraz této
ubytovny utvéati nejenom cizinci, ale také Romové, kteti zde bydleli dtive,
a bezdomovci, ktefi se vyskytuji v okolnich chatrajicich objektech. V o¢ich
obyvatel Dubiny jsou obyvatelé Hurek v mensi mife vnimani jako délnici
a vice jako cizinci. Na Huarka lidé chodi jen vyjime¢né (projizdi okolo, jdou na
fotbalové htisté) a néktef{ tam nikdy nebyli nebo naposledy pred desitkami
let. Vedle toho, Ze nemaji dtivod na Htirka chodit, se objevovaly nazory, Ze tam
neni bezpe¢no. Negativni obraz Hlrek nicméné neovliviiuje vnimani kvality
zivota na Dubiné, které je hodnoceno jako dobré. Nékteti ale vyjadiovali ne-
spokojenost, ze Hurka zhorduje celkovy obraz Dubiny.

Institucionalni akté¥i vnimaji vliv ptitomnosti migrantt na souzit{ v loka-
lité pfedevsim negativné. Hlavnim dtvodem je vhimané nedodrzovani zakona
a pravidel méstské ¢asti, predeviim nevhodné chovéani a kriminalita cizinct
(rvacky, krddeze v supermarketech, restaura¢nich zatizenich, vyjimecné také
pfepadéani mistnich). Méstska policie zaznamenala nékolik problémt a kon-
flikth okolo stank, které jsou na pési cesté z Foxconnu a v okoli prodejen.
Zejména se jednd o konzumaci alkoholu na vetejném prostoru (cizinci nevédi
o mistnich pravidlech — vyhlagka zdkazu konzumace). Jako problemati¢ti jsou
ozna¢ovani hlavné cizinci, kteti jsou v tizivé ekonomické situaci (propusténi,
nedostatek prace a ptfjmut) a v nékterych ptipadech kon¢i jako bezdomoveci.
Neékteti cizinci jsou ptitom povazovéni za problematic¢téjsi (zejména Bulhati).
Dalgim problémem vnimanym instituciondlnimi aktéry v oblasti souziti je
$patnd znalost ¢eského jazyka a nizsi motivace cizinc k u¢eni vzhledem pra-
covnimu vypéti a nejistoté prace. Zaznamendny byly také piipady diskriminace
cizincd, zejména na trhu s bydlenim (Most Pro).

Vyhodnoceni

Kazdodenni interakci obyvatel Harky a Dubiny charakterizuje letmé mijeni ve
funkéni lokalité. Cizinci vnimaji potkavani s obyvateli Dubiny jako bezproblé-
mové, ¢ast z nich ptitom vyjadfuje snahu o usidleni a socidlni integraci, narazi
ale na jazykové bariéry, pracovni vytiZenost a diskriminaci vétsinové spolec-
nosti. Vétsinova spole¢nost vnima ptitomnost cizinc z Harky na Dubiné spise
jako z4téz. Negativni obraz ma také lokalita Hurka, kam mistni nechodi ani
tudy zpravidla neprochézi. Cizinci sice nejsou tématem kazdodenniho Zivota
Dubiny, jsou ale spojovani s nékterymi negativnimi jevy jako necistota, hluk,

kradeze a vandalismu. Mezi velkou ¢asti majoritni spole¢nosti je rozsiten xeno-
fobni, az nendvistny diskurz. Utvateni a pretrvavani predsudkd a negativnich

3. UPLATNENI METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

pohledt obyvatel funkéni lokality viiei obyvateliim Hurek je do jisté miry ovliv-
néno fyzickou oddélenosti a minimalnim kontaktem mezi obyvateli funkéni
lokality a lokality koncentrace. Negativni ndhledy se nastésti nepromitaji do
redlnych konfliktt v kazdodennim Zivoté. Také institucionalni aktéti vnimaji
pritomnost cizincl z hlediska souZiti spise jako problematickou. Vedle poru-
$ovani pravidel dobrého souZiti spojuji s ptipady socidlné vyloucenych cizinc
nékteré socidlné-patologické jevy (napt. alkoholismus).

Mezi hlavni bariéry v interakci a souziti, které pfispivaji k rezidencni segregaci
a oslabuji moznosti integrace, patfi:

¢ Cizind v socidlni interakci nardzi na jazykové bariéry, pracovni vyti-
Zenost, pracovni nestabilitu a diskriminaci. V pt¥ipadé diskriminace se
jednd zejména o nékteré narodnostni a etnické skupiny z nizsi socidlni
ttidy (Bulhati, Romové).

* Ngkteti cizinci vzhledem ke kulturnim odlisnostem, nizsimu socio-eko-
nomickému postaveni nebo rodinné situaci (mladi lidé nebo muZzi bez
rodin) nedodrzuji z neznalosti nebo kvili své Zivotni situaci pravidla
dobrého souziti.

¢ Nektefi cizinci trpi extrémnim socidlnim vylou¢enim (bezdomovectvi).
Souvisejici vyskyt socidlné-patologickych jevi v lokalité potom dale
zhorduje obraz cizinct a vzajemné souZiti.

¢ Obyvatelé z funkéni lokality Dubiny maji ¢asto silné negativni nazory
na Hurka a stereotypni predsudky vici obyvatelim Hurek. Ve vétsing
pfipadl se jednd o xenofobni, v nékterych ptipadech az rasistické po-
stoje, zaloZené na strachu a nenévisti k cizincm spide nez mistnich
problémech.

¢ Vetsi ¢ast institucionalnich aktért vnima souZiti s cizinci jako ,problém®.
To zvysuje tsili o disciplinaci cizinc, nevede k rozvoji socidlni integrace
cizincl a nestaci jako efektivni podpora dobrého souziti.

Mezi hlavni potencidly v interakci a souziti pati:

¢ Obyvatelé Dubiny nevnimaji Htrka, ani cizince za vyznamny faktor
ovliviiujici kvalitu Zivota v lokalité. Cizinci nejsou dtlezitym kazdoden-
nim tématem

¢ Obyvatelé Hlrek nevnimaji v interakcich s vétsinovou spole¢nosti dis-
kriminaci a spi$e vzadjemnou interakci vnimaji pozitivné; neciti ohrozeni
za strany obyvatel Dubiny.
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¢ Negativni vnimdn{ cizinct je spise v diskurzivni (latentni) roviné. Kaz-
dodenni interakci nedoprovazi oteviené konflikty nebo nasili.

¢ Existuji ptipady vzdjemnych ptatelskych vazeb mezi obyvateli Harek
a Dubiny.

3.3.4 Institucionalni ramec

Pro lokalitu koncentrace Hurky je funkénim prostorem (mezo-lokalitou) &in-
nosti instituci mésto Pardubice. Méstské instituce a lokalni odbory statnich
instituci paisobi v Pardubicich na dvou urovnich — a to na trovni mésta (ma-
gistrat) a méstskych obvodu:

¢ Hurky spadaji pod méstsky obvod Pardubice III, ktery ma kompetence
v oblasti udrzby vetejnych prostor, Zivotniho prostfedi apod. Na trovni
méstského obvodu plisobi také obvodni oddéleni méstské policie.

¢ Ostatni instituce relevantni pro otdzky integrace ptsobi na trovni mésta.
Do piisobnosti magistratu spadd oblast socidlnich véci, skolstvi, tzemniho
planovani, apod. Na trovni mésta dale ptisobi Ufad prace nebo statni
policie.

V Pardubicich dale plisobi nékolik organizaci specializujicich se na socidlni
a pravni poradenstvi, jakoz i organizaci jazykovych kurzt a kulturnich aktivit
pro cizince zijici v Pardubicich a pardubickou vefejnost. Predevsim se jednd
o Most Pro, 0. p.s. a novéjsi Centrum na podporu integrace cizincti.

¢ Most Pro o.p. s. je nevladni organizace, kterd poskytuje sluzby pro cizince
v Pardubickém kraji. Sluzby jsou zaméteny na integraci cizinci do ¢eské
spole¢nosti a jsou realizovany prostfednictvim dvou nejvyznamnéjsi ¢in-
nosti organizace — odborného socidlniho poradenstvi a vzdélavacich aktivit.
Terénni sluzby poskytuje dlouhodobé i na Hiirce, jeho pracovnici jsou velmi
dobte obeznameni s mistni situaci. Most Pro disponuje tlumoc¢niky, kteti
maji znalost jazykt obyvatel Hurky.

¢ Centrum na podporu integrace cizinct je ztizené Spravou uprchlickych
zaiizeni MV CR a vénuje se podpofe integrace cizincti na tzemi celého Par-
dubického kraje. Vzhledem k financovani z Evropského integra¢niho fondu,
ktery je zaméfen na integraci cizincl ze tfetich zemi, zamétuje se nicméné
pouze na cizince ze tfetich zemi a tedy na Hirce, kde vétsinu obyvatel tvoii
obc¢ané EU, v soucasnosti neptisobi. Do budoucna se po¢ita s financovanim
z Azylového a migra¢niho fondu, kde jsou podminky nastaveny podobné.
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Vzhledem k dlouhodobé ptitomnosti zahrani¢nich pracovniki v Pardubicich
maji lokalni a lokdlné ptsobici instituce §irokou zku$enost v oblasti in-
tegrace cizincl. Na Urovni mésta probihd komunikace mezi magistratem,
krajem, policif, Centrem pro integraci cizinct v Pardubicich anebo neziskovou
organizaci Most Pro. S vyjimkou Mostu Pro nicméné zadna z téchto instituci
nezaméruje svou ¢innost na Harku. I kdy? je prevence segregace deklaro-
véana jako jedna z priorit na narodni trovni (Politika tizemniho rozvoje CR,
Koncepce socidlntho bydleni CR do roku 2025), doposud se mistni instituce
nezabyvaly vyhodnocovanim mist koncentrace cizincti z hlediska rizika vzniku
reziden¢ni segregace a moznych dopadt Zivota v téchto lokalitdch na integra¢ni
procesy. Informovanost o aktudlnim vyvoji situace v lokalité mezi méstskymi
institucemi je v disledku velmi omezena a roztristéna.

Méstsky obvod nemd pro tuto problematiku specializované pracovniky. Na
rozdil od terénnich socidlnich pracovnikt Mostu Pro nejsou instituce ptsobici
na Hurce v ptimém kontaktu s obyvateli Hurky. Na trovni méstského obvodu
Pardubice III. je s obyvateli Hurky v kontaktu pouze méstska policie, kterd
na Hurky jezdi v rdmci pravidelnych obchtizek a tesi ptipady konflikt nebo
porudovani obecné zavaznych predpist. Pro méstskou a statni policii hraji vy-
znamnou roli v komunikace koordinatofi pracovnich agentur. Toto na jednu
stranu vyrazné usnadnuje komunikaci, na stranu druhou ale také umoznuje
agenturam prace kontrolu nad komunikaci obyvatel Harky s mistnimi
institucemi. Stitni policie téZ plisobi preventivné. V rdmci tvodniho koleni
bezpeénosti prace v sidle zaméstnavatele prednasi Policie zakladni avodni
informace zahrani¢nim pracovnikim, ktef{ nové ptijeli do Pardubic.

Vyhodnoceni

Rada instituci ptisobicich v Pardubicich disponuje zkugenostmi a kompeten-
cemi v oblasti cizinecké agendy. S vyjimkou Mostu Pro nicméné zddna z téchto
instituci nezamétuje svoji ¢innost na Harku. Na tirovni méstského obvodu
Pardubice III je s obyvateli Harky v kontaktu pouze méstska policie. Informo-
vanost o aktudlnim vyvoji situace v lokalité mezi méstskymi institucemi je
velmi omezena a roztfisténa.

Mezi hlavni bariéry v oblasti piisobeni instituci, které pfispivaji k rezidenéni
segregaci a oslabuji moznosti integrace, patfi:

¢ Omezend znalost aktuédlniho vyvoje na Hurce ze strany obecnich a mést-
skych instituci.
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¢ Nedostate¢nd koordinace a komunikace mezi institucemi na Grovni
funkéni lokality.

¢ Minimdlni zastoupeni mistnich instituci na Huarkach — neptsobi zde
odbor socidlnich véci mésta, z instituci vefejného sektoru na Harka do-
chéazi pravidelné pouze hlidky méstské policie. Cizinci nejsou zahrnuti
mezi cilové skupiny méstskych politik.

¢ Centrum pro integraci cizinct, které se v Pardubicich zamétuje na cizi-
neckou oblast, nema moznost ptsobit na Hurce, vzhledem k tomu, Ze
jejejich ¢innost omezena na obany tfetich zemi. Vzhledem k nastaveni
financovani je v nékterych projektech takto omezena i ¢innost dalsich
nevlddnich organizaci (Most Pro).

¢ V ptipadé problémt probihd komunikace priméarné pies zastupce za-
meéstnavatell (,koordinatory®), v ptipadé konflikt se zaméstnavatelem/
ubytovatelem maji cizinci jen omezené moznosti nezavislé komunikace
s institucemi.

Mezi hlavni potencidly v oblasti ptisobent instituct patfi:

¢ Dlouhodoba zkugenost s cizineckou agendou v ramci relevantnich insti-
tuci na arovni mésta (socialni odbor mésta Pardubice, cizinecka policie,
nevladni organizace).

¢ Existujici spoluprdce a komunikace mezi relevantnimi institucemi na
urovni mésta Pardubice.

¢ Ptitomnost nevlddni organizace Most Pro na Hirce, s dlouhodobou
zkuSenosti v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb cizincim-doc¢asnym
pracovnik.

3.3.5 Shrnuti a vyhodnoceni

V analytické ¢4sti byly identifikovany problémy a rizika, jez ptispivajici k re-
ziden¢ni segregaci a oslabujici moznosti integrace a zarovenl pozitiva a po-
tencidly podporujicich integraci a oslabujicich segregaci. Celkem byly takto
vyhodnoceny ¢tyti dimenze lokality koncentrace: fyzické a funkéni prostredi,
populace a jeji socidlni postaveni, interakce a souziti a instituciondlni ramec.

Bariéry limitujici integraci a prohlubujici segregaci

Analyza poukézala na rozvinutou socidlné-prostorovou izolaci lokality Harka
a omezenou propustnost socidlné-prostorovych bariér. Lokalita predstavuje
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misto nizéi kvality bydleni s nerozvinutou funkéni vybavenosti a zanedbanym
prostfedim. Lokalita je navic prostorové separovana a funkéné zavisla na vy-
bavenosti sidlisté Dubina. Zde nabizené bydleni neni atraktivni pro jiné nez
nizkoptijmové skupiny obyvatel, coz nadale umocniuje absence sluzeb.

Zasadni podminkou segregace je nerovné postaveni cizinci na trhu préce,
zejména pak pracovni nejistota vyplyvajici z nestability prace a pracovni doby
a fluktuujicich mezd. Noveé ptichozi cizinci jsou do lokality Hirka umistovani
agenturami préce, které jim vedle kratkodobych pracovnich smluv také zajistuji
a obvykle hradi ubytovani a dopravu z ubytovny ptimo na pracovisté. V di-
sledku prodluzovani a fetézeni kratkodobych pracovnich smluv s nepravidelnym
vydélkem ¢4st cizinct bydli v lokalité Hurka dlouhodobé (mésice nebo i roky),
prestoze k tomu neni lokalita vybavena. Cizinci maji vzhledem k nejisté praci,
nizkym a fluktuujicim mzddm omezené moznosti usidlovani mimo lokalitu
Hurky. Ekonomické strategie ¢asti cizinci jsou navic zaméfené na vydélek bé-
hem do¢asného pobytu a o opusténi lokality ani neusiluji. Dal$imi omezeni pro
zaclenéni do $irsi spole¢nosti vyplyvaji z nizsi trovné vzdélani, nizsi znalosti
¢eského jazyka a vyssi zranitelnosti vzhledem k nejistému pracovné-pravnimu
vztahu, absenci zastupovani ze strany odbort a omezené znalosti vlastnich prav.

Segregaci také posiluje nerozvinuty socidlni kontakt a vazby s vétsinovou
spole¢nosti ve funkéni lokalité. V interakei s domdci populaci narazeji cizinci
na jazykové bariéry a ob&asnou diskriminaci. Obyvatelé funkéni lokality maji
asto negativni ndzory na Hurka a stereotypni predsudky vidi jejim obyvate-
ltm. Vedle xenofobnich a nendvistnych narativi jsou cizinci povaZzovani za
skupinu, kterd z neznalosti nebo kvili své Zivotni situaci ¢asto nedodrzuje
pravidla dobrého souZiti ve funkéni lokalité. ZatéZ pro vzajemné vztahy pred-
stavuji cizinci také podle mistnich institucionalnich aktéru.

Institucionalni podpora prevence segregace a podpory integrace cizinct
bydlicich na Htrkach je velmi rozttisténa a nekoordinovana. Vetejné instituce
maji omezenou znalost aktudlniho vyvoje a minimalni ptisobnost na Hirce.
Na Hurku dochézi z vetejnych instituci pravidelné pouze Méstska policie. Ne-
pusobi zde odbor socidlnich véci pardubického magistratu ani Centrum pro
integraci cizincl (cizinci ze zemi EU nejsou jeho cilova skupina).

Potencialy rozvoje integrace

Ptes nevyhody dané nestabilitou zaméstnani se v dusledku vysoké fluktuace
cizinct z lokality Hurka zatim nestava misto, kde by dochazelo k dlouhodo-
béjsimu ukotveni stejné skladby socidlné znevyhodnénych obyvatel. U jed-
notlivych cizinct dtive bydlicich v lokalité Harka byla navic zaznamenana
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socidlni (povyseni, zmény zaméstnani) a prostorova mobilita (ndjemni bydlenf,
koupé nemovitosti). K zac¢lenéni cizincam, kteti bydli na Harce, napoméaha
skute¢nost, Ze nemuseji ¢elit pravnim znevyhodnénim podobné jako obc¢ané
ze zemi mimo EU. Nékteti zahrani¢ni pracovnici maji navic z hlediska vnimané
kulturni a jazykové blizkosti pomérné dobré postaveni, jako je tomu u Slovika
a ¢astecné také Polakd.

Ve funk¢ni lokalité jsou sice Hurky a jeji obyvatelé spise stigmatizovani,
nicméné ne natolik, aby to ovliviiovalo kvalitu Zivota na Dubiné ¢i aby etnicka
odlignost zhorsovala kazdodenni interakci ve funkéni lokalité. Na Dubiné ne-
jsou rozsiteny konflikty a samotni cizinci vnimaji socidlni interakci s domacim
obyvatelstvem pozitivné. Mezi nékolika dotazovanymi cizinci z Hurek a oby-
vateli Dubiny se rozvinuly pfatelské vazby.

Ptes omezenou prevenci segregace a podporu integrace cizinct ze strany in-
stitucionalnich aktért, maji cizinci na Hurce dostupné alespor nékteré socialni
sluzby diky plisobnosti neziskové organizace Most Pro. Vetejné instituce maji
potencidl sjednotit a dile rozvinout rozttisténou a nekoordinovanou politiku,
a to vzhledem k dlouhodobé zkugenost s cizineckou agendou v Pardubicich
a diky vuli situaci fesit, jak se ukazalo setkdni s mistnimi aktéry.

Vyhodnoceni analyzy a doporuceni pro navrhovou cast

Rizika segregace a bariéry integrace obyvatel lokality Hurka jsou predeviim
spojeny s jejich postavenim na trhu prace, nestabilnim zaméstnanim a nizkymi
vydélky. V této oblasti jsou ale moznosti mistnich instituci a intervenci za-
métenych na prevenci segregace a podporu integrace velmi omezené. Musi se
pak sousttedit na fedeni dusledku a zlepdeni mistnich podminek umoznujicich
dustojny zivot v lokalité koncentrace, podporu adekvatni socidlni mobility
umoznujici lokalitu opustit a rozvoj inkluzivnéjsich vztaht mezi obyvateli
lokality Hirka a obyvateli 8irsi funkéni lokality.

Opatreni pro prevenci segregace a podporu integrace by se méla zamérit na:

¢ Podporu distojného pobytu cizinct, ktefi v lokalité pobyvaji z vétsiny
docasné, zejména zlepsovanim bydleni, Zivotniho prostfedi, vybavenosti
v lokalité a jejiho integrdlniho napojeni na funkéni lokalitu.

* Podporu prostupnosti lokality zaméfenou na cizince, kteti v Cesku a Par-
dubicich ztstévaji dlouhodobé, a to pii hledédni, vyuziti a rozsiteni nabidky
moznosti lokalitu opustit a integrovat se do $ir$i spole¢nosti mimo lokalitu
koncentrace, tj. ve funkéeni lokalité, mésté Pardubice nebo jinde v Cesku.

3. UPLATNENI METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

¢ Podporu zlepsovani vztahu mistni populace k lokalité koncentrace
a jejim obyvateliim, a to zejména z hlediska podpory vzajemné komuni-
kace a fedeni problému ve vzdjemném souziti.

3.4 Navrhova cast: cile a opatreni intervence

V navrhu intervenci se soustfedime ptredevsim na takova feSeni ptispivajici
k prevenci reziden¢ni segregace a podpote integrace, kterd reaguji na problémy
a potencidly identifikované v analytické ¢asti a jez mohou byt realizovana
mistnimi aktéry pisobicimi v lokalité koncentrace Hurka, funkéni lokalité
Dubina a na trovni mésta Pardubic. Vzhledem k tomu, Ze prevence segregace
a podpora integrace na mistni drovni je do vyznamné miry ovlivnéna vnéj-
§im prostfedim, v piipadé lokality Hurky zejména ekonomickym modelem
fungovani firmy Foxconn a z toho vyplyvajicim charakterem zaméstnavani,
jez se promitd do socidlnfho postaveni obyvatel a moznosti jejich plnohod-
notnéjsi integrace, budeme se vénovat i moznostem mistnich aktért ovlivnit
mistni pramét a realizaci téchto obecnych trendd, procesti a podminénosti.
Predevsim se ale soustfedime na oblasti opatteni navrzené ve vyhodnoceni
analytické ¢asti, tj. na podporu distojného zivota v lokalité koncentrace, zlep-
Seni prostupnosti lokality a moznosti ji opustit a na posileni vzajemné socidlni
interakce a komunikace mezi obyvateli lokality koncentrace Hurka a obyvateli
girstho okoli, tj. zejména sidlisté Dubina.

3.4.1 Fyzické a funkéni prostredi

Vzhledem k velikosti ubytovny Hurka, ohladgenych novych investic firmy
Foxconn do Pardubic i obecné probihajicimu hospodafskému oZiveni neni
pravdépodobné, Zze by ubytovna Hurka v nejblizsi dobé prestala existovat. Na
lokalni arovni bude proto vhodné zamétit se na opatteni, ktera zlepsi pod-
minky pobytu na Htrkach a sniZi ¢i zcela odstrani bariéry vyplyvajici z polohy
a reziden¢ni segregace a podpofi moznosti odchodu obyvatel z lokality. Pti
realizaci téchto opatteni je vhodné spolupracovat s ubytovatelem a agentu-
rami prace.
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Cile intervence
Cil I: Kultivace obytného prostiedi na Hirkdch a v jejich bezprostiednim okoli.

Opatfeni:

¢ Zlepseni podminek pro bydleni na ubytovné — zlevnéni moznosti prani
pradla, zvyseni kapacity lednic apod.

¢ Vybaveni vetejnych prostranstvi v okoli ubytoven pro traveni volného
¢asu — lavicky, mista pro grilovani nebo pikniky, prostory pro sport.
Castecné se mize jednat o obnoveni udrzby stavajicich zafizeni (napt.
revitalizace htidt pted ubytovnou). Vytvofeni téchto mist je soucdsti
prevence konfliktd — oddéleni potencidlné rusivych aktivit mimo bez-
prostfedni sousedstvi bytovych domt nebo objektd ubytoven.

¢ Vytvofeni komunitniho centra jako mista setkavani, organizace jazyko-

vych kurzt, nabidky sluzeb (napt. socidlniho poradenstvi) ve spolupraci
mésta a NNO (Most Pro).

Cil II: Zlepseni propojeni mezi lokalitou Hirka a sidlisté Dubina. Smyslem je
podpoFit vyuzivini moznosti v obou lokalitdch.

Opatfeni:

¢ Zlepdeni dopravni dostupnosti — prodlouzeni linek MHD na Hurka -
i s ohledem na v budoucnosti o¢ekdvané investice a proménu lokality.

¢ Zvyseni informovanosti o existujicich moZnostech traveni volného
asu, sportovani, atd. v okoli Hirek napt. venkovni posilovna a hrigté
na Dubiné (napt. zahrnuti do orienta¢nich vstupnich kurzt pro nové
ptichozi - viz 4.3, 4.4).

¢ Zahdjeni ptemény lokality Hiirka — vneseni novych funkci do tzemi.

Cil III - Podpora odchodu a usazent se v jinych ¢dstech mésta predevsim zamé-
tend na dlouhodobé obyvatele Hiirek. Prostupnost bydlent je podstatnd z hlediska
prevence negativnich diisledku segregace.

Opatfent:

¢ Zlepseni informovanosti o bytovém trhu, moznostech ziskdni jiného
bydleni ve mésté, naroku na ptispévek na bydleni — moznost konzultaci
se socialnimi pracovniky.

3. UPLATNENI METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH
3.4.2 Populace a jeji socialni postaveni

Socidlné nerovné a zranitelné postaveni obyvatel Hirek se do zna¢né miry vy-
tvari skrze globlni vyrobni fetézce firmy Foxconn. SniZeni miry nejistot a stresu
u jeho nep#imych zaméstnanct bydlicich na Hirkach nardzi na zajem této firmy
o vysokou flexibilitu vyroby pro své klienty a snizovani ndkladd. Jedna o zasadni
faktory ovliviiujici nejen socidlni a ekonomické postaveni obyvatel lokality, ale
ivztahy v $ir$im prostfedi. Intervence mistnich aktérii na tyto strukturalni pod-
minky v8ak mze mit pouze omezeny dopad. Cilem je doplnit opattent, kterd
jiz. na Huarkach probihaji (poradenstvi pro pracovniky a dalsi sluzby) a zlepsit
vyménu informaci a spolupraci zastupcl samospravy, Most Pro, agentur prace,
ubytovatele anebo firmy Foxconn. Konkrétni nabidku sluzeb je tfeba aktuali-
zovat na zakladé zajmu a potteb aktudlné (docasné a dlouhodobé) pobyvajicich
obyvatel Harek. Dlouhodobym cilem intervence by méla byt podpora narovnani
podminek pfimych a nepfimych zaméstnanct ve firmé Foxconn.

Cile intervence

Cil I: Zlep$ent informovanosti o trhu prdce, potebé zahrani¢nich pracovnikl,
pracovnich podminkdch a nestabilité a fluktuaci na trhu prdce.

Opattent:

¢ Zavést systém vzdjemného predavini informaci o aktuélnich poctech
pracovnikt a jejich socidlni situaci mezi zaméstnavateli, Most Pro,
ubytovatelem a samospravou (Utad méstského obvodu Pardubice III,
magistrat) s darazem na dtsledky pro lokalitu koncentrace (viz téz 4.4).

¢ Pribézné informovat obyvatele funké¢ni lokality (mésta Pardubic a spe-
cificky méstské ¢asti Pardubice III) o roli zahrani¢nich pracovnikii na
mistnim trhu prace a o jejich socidlnim postaveni (viz téz ¢ast 4.3).

Cil II: Zlepsent pistupu k socidlni a prdvni ochrané a podpora narovndvdni ne-
rovnosti v pracovnich podminkdch.

Opattent:

¢ Podpora vétsiho rozsahu pravniho a socidlniho poradenstvi ze strany
Utadu méstského obvodu Pardubice 11T a Most Pro (viz téz napt. 4.1
a dalsi ¢asti).

¢ Vyrovnani podminek mezi pracovniky agentur prace/subdodavatele
a kmenovymi pracovniky (odbory).
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Cil III: Zvysent jazykové a socio-kulturni a prdvni orientace obyvatel lokality
koncentrace

Opattent:

¢ Nizkoprahovy jazykovy kurz s dopliikovymi informacemi podporujicimi
socio-kulturni a pravni orientaci (dtlezita spoluprice se zaméstnavate-
lem vcetné zohlednéni smén).

¢ Aktualizace informa¢ni tabule pted vstupem do ubytovny a jejich jazy-
kovych verzi.

3.4.3 Interakce a souziti

Vzhledem ke geografické izolaci cizinctd, niz§imu pracovnimu postaveni,
jazykovym a kulturnim rozdilim, pfetrvavajicim predsudkim a negativné
vnimanym jevim doprovazejicim p#itomnost cizincd, nelze o¢ekavat vyrazné
zlepseni socidlniho kontaktu a rozvoje vazeb s obyvateli Dubiny. Pfesto lze
prostfednictvim vybranych opatfeni snizovat a pfedchézet nedorozuménim
a obavam ze vzajemné interakce. Navrzend opatfeni cili na rozsi¥eni p¥ilezi-
tosti pro vzdjemnou kaZdodenni interakci, jeji prohloubeni a zkvalitnéni.
Prvni oblast intervenci se tykd zlepseni socidlniho kontaktu mezi obyvateli
Hurek a Dubiny na konkrétnich mistech, kde mtze dochazet ke konfliktim
a nedorozuménim. Druhd podporuje zac¢lenéni obyvatel koncentrace do
spolecenského Zivota lokality prostfednictvim otevieni stavajicich vetejnych
akci a ob¢anskych organizaci cizincim, pfedevsim tém, kteti ziji na Harkach
dlouhodobé. Treti usiluje o zmirnéni stavajicich pfedsudku o cizincich, které
vyplyvaji z nedostatku informaci o jejich Zivotnich a pracovnich podminkach,
jakoz i z celkové prevazujicich negativnich ptedstav o rznych skupinach ci-
zincl v Ceské spolecnosti.

Cile intervence
Cil I: Zkvalitnéni socidlntho kontaktu.

Opatfent:

¢ Orienta¢ni vstupni kurzy pro nové ptichozi (rozsiteni preventivniho
informovani nové ptichozich cizinct, které nyni provadi pouze policie
ve spolupréci se zaméstnavatelem).

¢ Aktualizace mapy Pardubic a zdkladniho slovni¢ku pro cizince vcetné
kontaktt na instituce.

3. UPLATNENI METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

¢ Pieklady zbozi v obchodech, vyhlasek, bytovych radua atd.
¢ Mediace konflikth mezi cizinci a vét§inovou spole¢nosti v bytovych
domech v okoli Hurky.

Cil II: Zvysent zastoupent cizinctl na mistnim spoleenském zivoté.

Opatfent:

¢ Zvyseni informovanosti cizinci o moznostech spolecenského vyziti na
Dubiné.

¢ Participace cizinct (jako navstévniku i tc¢inkujicich) na spolecenskych
akci potddanych méstskou ¢asti.

¢ Otevieni mistnich spolkii a sdruzeni cizincim (napf. organizace spolec-
ného sousedského setkani).

Cil III: Zmirnéni negativnich stereotyptl o obyvatelich Hurky.

Opattent:

¢ Zvysovani informovanosti vetejnosti prosttednictvim pravidelnych in-
formativnich ¢lankua o Zivoté obyvatel Hirek v mistnich médiich a vy-
znamu zahrani¢nich pracovnikd pro mistni ekonomiku (série ¢lankay,
osobni p#ibéhy).

¢ Zvetejiiovani zprav ze spole¢nych setkani a akci.

¢ Vyhybani se a potirdni rasistickych a xenofobnich vyrok v mistnim
diskurzu.

3.4.4 Institucionalni ramec

Rada instituci pisobicich na Grovni mésta Pardubice disponuje zkugenostmi
a kompetencemi v oblasti cizinecké agendy, lokalité Htrka je nicméné v rdmci
jejich pisobnosti vénovana jen omezend pozornost. Na trovni Harky neni
nastavena kooperace mezi jednotlivymi institucemi a chybi informace o aktu-
alnim vyvoji. Opatfeni v této oblasti se proto zamétuji na zlepseni informova-
nosti mistnich instituci o situace na Hurce, zlepseni spoluprace mezi aktéry
pusobici na drovni funkéni mezo-lokality a mainstreaming, tj. zafazeni oby-
vatele Huarky mezi cilové skupiny v rdmci univerzélnich aktivit mistni spravy.
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Cile intervence
Cil I: Zvysit informovanost mistnich instituci o situaci na Hulrce.

Opatfeni:

¢ Nastavit mechanismy pfedavani informaci o aktudlnim vyvoji mezi
obci a socidlnimi pracovniky plisobicimi na Hurce, pravidelné vyhod-
nocovat zmény, predavat a $ifit informace o aktualnim vyvoji (zejména
mezi ¢leny navrZzené pracovni skupiny na podporu mistni integrace ve

funkeni lokalitg).

Cil II: Nastavit a rozvinout spoluprdci mezi relevantnimi aktéry na trovni funkéni

lokality.

Opattent:

¢ Vytvofeni pracovni skupiny mistni integrace ve funkéni lokalité (samo-
sprava, agentury, ubytovatel, nevladni organizace, atd.), pravidelna/te-
matickd setkani s cilem predavani informaci, feeni problému, prevence

exkluze a segregace a podpory integrace.

¢ Navazani kontaktu a spoluprace pracovni skupiny mistni integrace se
soukromymi aktéry plisobicimi na Hiirce (Foxconn, pracovni agentury,

ubytovatel).

Cil III: Mainstreaming, tj. zaradit obyvatele Hurky mezi cilové skupiny v rdmci

aktivit obce

Opattent:

¢ Zatazeni obyvatele Hlrek mezi cilové skupiny v oblastech jako je mést-

sky rozvoj, volnoc¢asové a kulturni aktivity, ad.

¢ Zahrnuti Harek do strategickych plant v socidlni oblasti — dlouhodob4
podpora opatteni v socidlnich a dalsich oblastech a jejich provazanost

s dalsimi aktivitami mésta.

¢ Zohlednit prevenci reziden¢ni segregace v ¢innosti relevantnich instituci

na lokalni trovni (nap#. Gzemni planovani, bydleni, socidlni prace)

3. UPLATNENI METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH
3.4.5 Shrnuti

Vzhledem k velikosti ubytovny Hurka, ohldsenym novym investicim firmy
Foxconn do Pardubic i obecné probihajicimu hospodafskému oZiveni neni
pravdépodobné, Ze by ubytovna Hurka a potazmo lokalita koncentrace
v nejblizsi dobé prestala existovat. Vzhledem k tomu, Ze lokalita koncentrace
v soucasnosti nese znaky segregace, jez vytvaii bariéry a podvazuji moznosti
integrace, zamétuji se predklddand opatfeni na zlepseni situace obyvatel Harky
a vzajemnych vztaht s obyvateli Zijicimi v okoli.

Prvnim vyznamnym cilem navrhovanych opatteni je umoznit distojny do-
¢asny pobyt v lokalité Harky a omezovat tak znaky segregace a z ni vyplyvajici
bariéry integrace. Druhym spole¢nym cilem je napoméhat integraci cizinct,
kteti ztstavaji na Hirce dlouhodobé, do $irsi mistni spole¢nosti a to podporou
prostupnosti této lokality, tj. vytvatenim podminek pro moznosti lokalitu
opustit a vymanit se z podminek se znaky segregovaného Zivota. Ttetim spo-
le¢nym cilem pti prevenci segregace a posileni integrace je podpora vzdjemné
kazdodenni interakce mezi obyvateli Hurky a obyvateli sirsiho okoli, feeni
problému ve vzajemném souziti a vyuzivani potencidld pro vzajemné nekon-
fliktni souziti. Realizace viech vyse uvedenych cilt pfitom vyzaduje zlepseni
koordinace mezi zainteresovanymi institucemi, tj. zejména mezi zaméstnava-
teli, Ufady mistni samospravy, Gfady a organizacemi statni spravy, nevladnimi
neziskovymi organizacemi a v neposledni tadé ubytovatelem.

V oblasti fyzické a funkéni prostredi se opatfeni zaméfuji na zlepseni
podminek pobytu na Htrkach, tesi bariéry vyplyvajici z polohy a reziden¢ni
segregace a podporuji moznosti odchodu obyvatel z lokality, a to zejména téch,
kteti zde ziji dlouhodobé. Prostupnost bydleni u této skupiny je podstatna
z hlediska prevence negativnich disledkd segregace.

Jelikoz nerovné socidlni postaveni obyvatel vyznamné determinuje
mozZnosti vymanit se ze situace segregace a rovnéz charakter a kvalitu Zivota
a socidlnich vztaht v $ir§im prostfedi mésta, je dlouhodobym cilem navrze-
nych intervenci podpora narovnani pracovnich podminek, v nasem ptipadé
zejména primych a nepfimych zameéstnanct ve firmé Foxconn. Intervence
se dale zamétuji na posileni poradenstvi a dalgich sluzeb na Hurkach, které
slouzi ke zlep3eni jazykové, socio-kulturni a pravni orientace obyvatel v ¢es-
kém prostfedi. V neposledni fadé se opatteni zaméfuji na vymeénu informaci
relevantnich aktért o zménach socidlniho postaveni obyvatel lokality, a to
vzhledem k proméndm na trhu price a na informovanost mistnich obyva-
tel o roli cizincli-zaméstnanct na trhu prace a jejich vyznamu pro mistni
ekonomiku.
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Fyzické a funk¢ni
prostiedi

Aredl byvalych kasaren na okraji mésta -
¢ast budov vyuzivana jako ubytovna

se zhruba 600 obyvateli, zbytek aredlu
prevazné chatra.

Levné ubytovani pro agenturni zaméstnance
v tovarné Foxconn zejména z Rumunska

a Bulharska.

Nejistota prace a omezené vydélky brani
hledani/ziskani jiného ubytovani. Casta
fluktuace obyvatel - podle momentalnf
potreby poctu pracovniku.

Vicellizkové pokoje se sdilenymi kuchynémi
a socialnim zafizenim.

Neupravené okoli ubytoven (asfaltové
plochy, nékolik lavicek).

Chybi obcanska vybavenost — nejblizsi
obchody a sluzby jsou vzdalené asi

400 metrd na sidlisti Dubina.

Viyznamna koncentrace obyvatel, odlisné
denni rezimy (smény), ruseni klidu po
vyplaté na ubytovné i v ¢asti sidlisté Dubina.
Nedostatek soukromi a prostor pro traveni
volného casu.

Prostorové oddéleni od sidlisté Dubina,
omezené znalost Hirek obyvateli Dubiny

a naopak.

Bariéry:
- Fyzicka separace lokality koncentrace Hulrka

a funkeni lokality Dubina

Jednostranné funkcni propojenost - obyvatelé

Dubiny nemaji diivod vyuzivat lokalitu Hérky
Vyrazny kontrast v kvalité prostredi:
zanedbanost lokality koncentrace

a upravenost funkcni lokality

Nedostatecna znalost a vyuzivani moznosti
na sidlisti Dubina obyvateli Harek
Prostorové koncentrace problémovych jevi
do ¢asti sidlisté Dubina vyuzivané obyvateli
Huarek

Nedostatecna kvalita ubytovani v lokalité
koncentrace

Zanedbané okoli ubytovny v lokalité Hirka
Prostorové oddéleni populaci s odlisnymi
dennimi rezimy

Potencialy:
- Efektivni organizace zahranicnich pracovnikd

7 pohledu zaméstnavatele/agentury

3. UPLATNEN{ METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

Cil I: Kultivace obytného prostredi v lokalité
koncentrace Hurka a jejim okolf

Cil Il: Zlepseni propojeni mezi lokalitou Htrka
a sidlistém Dubina

Cil Ill: Podpora odchodu obyvatel Harek do bydleni

Vv jinych ¢asti mésta

. a) Zlepseni podminek pro bydleni na ubytovné -
zlevnéni moznosti pranf pradla, zvyseni kapacity lednic
apod.

I. b) Vybaveni vefejnych prostranstvi v okoli ubytoven
pro traveni volného casu - lavicky, mista pro grilovani
nebo pikniky, prostory pro sport.

I. ¢) Vytvoreni komunitniho centra jako mista setkavani,
organizace jazykovych kurz(, nabidky sluzeb (napf.
socialniho poradenstvi) ve spolupraci mésta a NNO
(Most Pro)

II. a) Zlepseni dopravni dostupnosti - zvazit
prodlouzeni linky linek MHD na Hurka - i s ohledem
na v budoucnosti ocekavané investice a proménu
lokality

II. b) Zvyseni informovanosti o existujicich moznostech
traveni volného ¢asu, sportovani, atd. v okoli Harek
napr. venkovni posilovna a hristé na Dubiné

II. ¢) Zahajeni pfemény lokality Hdrka - vneseni novych
funkci do Uzemf

IIl. Zlepseni informovanosti o bytovém trhu,
moznostech ziskani jiného bydleni ve mésté, naroku
na prispévek na bydleni - moznost konzultaci se
socialnimi pracovniky
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Populace a jeji
socialni postaveni

Prevazuje cirkularni pracovni migrace
(kratkodobd, ale téz dlouhodoba) muzt

i Zen (jednotlivci, pary, rodiny se starsimi
détmi nad 18 let) z Bulharska, Rumunska,
Slovenska, Polska a dalsich zemi.
Socio-ekonomické znevyhodnéni (vysoka
Uroven pracovni, mzdové nejistoty, atd.),

u nékterych migrantt i presto dochazi ke
zlepseni ekonomické situace (jedince/rodin,
¢asto v zemi pavodu).

Omezena moznost kariérniho rastu, mzdy
castecné odlisené podle zastavané pozice,
nizké vyuziti kvalifikace, vysoka fyzicka
naroc¢nost prace.

Nizka jazykova, socio-kulturni a pravni
orientace predevsim u nové prichozich.
Pravni status migrantt neni az tak dulezity,
naprosta vétsina jsou obcané EU.

Bariéry:

- Nerovné postaveni na trhu prace
(zaméstnavani cizincli agenturami prace ve
Foxconnu formou subdodavek, pracovni
nejistota, fluktuujici mzda, atd.) pfimo
omezuje moznosti socidlni integrace cizincd
a podporuje jejich prostorovou segregaci.

- Opakujici se doc¢asna migrace za praci
a proménlivost pobytu v lokalité Harka
vychazi nejenom z nastaveni pracovniho trhu,
ale také ze samotnych ekonomickych strategif
migrantu.

- Absence zastupovani ze strany odbor(

a nedostatecnd informovanost o pravech
zhorsuji socialni postavenf cizinct.

- Odlisny etnicky plvod, jazykové (napf.
Rumuni) a vnimané kulturni rozdily (zejména
u Roma, Bulhar(l) predstavuiji pro nékteré
cizince vyznamnou prekazku pro socialnf
integraci a socialni mobilitu (neznalost
jazyka, diskriminace, omezena orientace
ve spole¢nosti) a naopak podporuji segregaci.

- Dosazené kvalifikace vétsiny cizincl je
spiSe nizsi a nizsi stfedni predstavuje riziko
dlouhodobého ukotveni na prekérnich
pozicich trhu prace a s tim i pretrvavani
segregovanych lokalit zahrani¢nich pracovnikd
v Pardubicich.

Potencidly:

- Zahrani¢ni investice Foxconnu vytvorila
fadu novych pracovnich mist pro doméci
i zahranicni pracovniky.

- Pro nékteré zahrani¢ni pracovniky predstavuje
relativné solidni zaméstnani i pres to, Ze se
jednd o nejistou praci.

- Bez zahrani¢nich zaméstnanct by nebyla ani

mista pro mistni obyvatele (vazba na interakci).

- Prostorova mobilita cizinc nevytvari z Harky
misto, kde by dochézelo ke konzervaci
sociadlniho znevyhodnéni. Spise je mistem
jejich docasné exkluze.

- Existuji pripady vyraznéjsi socialni mobility
u cizinct. CoZ znaci potencialné moznou
socialné-prostorovou prostupnost
a propustnost i u dlouhodobé Zijicich cizincd.

- Legislativni podminky maji cizinci na Harkéch,
kterf jsou obcané EU, prakticky totozné
jako domaci obyvatelstvo. Nedochazi tak
k zdsadnimu pravnimu znevyhodnéni jako je
tomu u obcant ze zemi mimo EU.

- Neékterf cizinci jsou doméaci populaci kulturné
a jazykoveé blizci (Slovaci, Polaci) takze maiji
snazsi adaptaci na nové prostredi.

3. UPLATNEN{ METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

Cil I: Zlepseni informovanosti o trhu prace, potrebé
zahrani¢nich pracovnikl, pracovnich podminkach
a nestabilité a fluktuaci na trhu prace.

Cil Il: Zlepseni pristupu k socialni a pravni ochrané
a podpora narovnavani nerovnosti v pracovnich
podminkach.

Cil lll: Zvysenf jazykové a socio-kulturni a pravni
orientace obyvatel lokality koncentrace.

|. a) Zavést systém vzajemného predavani informaci
o aktudlnich poctech pracovnikl a jejich socidlni
situaci mezi zaméstnavateli, Most Pro, ubytovatelem
a samospravou (Urad méstského obvodu Pardubice
IIl, magistrat) s dGrazem na duisledky pro lokalitu
koncentrace.

I. b) Priibézné informovat obyvatele funkéni lokality
(mésta Pardubic a specificky méstské ¢asti Pardubice
1) o roli zahrani¢nich pracovnikt na mistnim trhu
prace a o jejich socialnim postaveni.

II. a) Podpora vétsiho rozsahu pravniho a socialniho
poradenstvi ze strany Uradu méstského obvodu
Pardubice lll a Most Pro.

II. b) Viyrovnani podminek mezi pracovniky agentur
prace/subdodavatele a kmenovymi pracovniky
(odbory).

1. a) Nizkoprahovy jazykovy kurz s doplikovymi
informacemi podporujicimi socio-kulturni a pravni
orientaci (dllezita spoluprace se zaméstnavatelem
vcetné zohlednéni smén).

I1l. b) Aktualizace informacni tabule pred vstupem
do ubytovny a jejich jazykovych verzi.
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mijeni ve funkéni mikrolokalité.

Lokalita Hirka mé negativni obraz,
obyvatelé Dubiny ji zpravidla neprochéazi, ani
ji nenavstévuiji.

Funkéni mikro-lokalitu obyvatelé lokality
koncentrace navstévujf kvali sluzbam

a prochdazi tudy do préace.

Souziti nenf pro obyvatele lokality
koncentrace, ani funk¢ni mikro-lokality
zasadni tématem. Vzdjemna pritomnost

a interakce vyznamné neovliviuje kvalitu
Zivota.

Cizinci jsou nicméné vnimani negativné
(rozsifeny xenofobni, az nenavistny diskurz)
a spojovani s nékterymi negativnimi jevy -
hluk, kradeze, vandalismus.

Cizinci v interakci vnimaji bariéry jako
neznalost jazyka, pracovni vytizenost nebo
diskriminaci.

Institucionalni aktéri vnimaji souziti jako
problematické kvali porusovani pravidel
dobrého souziti a pripadiim socialné
vyloucenych cizinc.
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Bariéry:

Cizinci v socialni interakci narazi na jazykové
bariéry, pracovni vytizenost, pracovni
nestabilitu a diskriminaci. V pripadé
diskriminace se jedna zejména o nékteré
narodnostni a etnické skupiny z nizsi socialni
tridy (Bulhafi, Romové).

Nékteri cizinci vzhledem ke kulturnim
odlisnostem, nizsimu socio-ekonomickému
postaveni nebo rodinné situaci (mladi lidé
nebo muzi bez rodin) nedodrzuji z neznalosti
nebo kvili své Zivotni situaci pravidla dobrého
souZiti.

Neékteri cizinci trpi extrémnim socialnim
vylouc¢enim (bezdomovectvi). Souvisejici
vyskyt socialné-patologickych jevl v lokalité
potom déle zhorsuje obraz cizincli a vzajemné
souziti.

Obyvatelé z funkéni lokality Dubiny maji ¢asto
silné negativni ndzory na Hirka a stereotypni
predsudky vici obyvatelim Harek. Ve vétsiné
pfipadl se jedna o xenofobni, v nékterych
pripadech az rasistické postoje, zalozené

na strachu a nendvisti k cizinclim spise nez
mistnich problémech.

VEtsi ¢ast instituciondlnich aktérd vnima
souziti s cizinci jako ,problém*. To zvysuje Usili
o disciplinaci cizinct, nevede k rozvoji socialni
integrace cizincl a nestacf jako efektivni
podpora dobrého souziti.

Potencidly:

Obyvatelé Dubiny nevnimaji Harky, ani
cizince za vyznamny faktor ovlivaujici kvalitu
Zivota v lokalité. Cizinci nejsou dilezitym
kazdodennim tématem

Obyvatelé Hlrek nevnimaiji v interakcich

s vétsinovou spolecnosti diskriminaci a spise
vzajemnou interakci vnimaji pozitivné; neciti
ohrozeni za strany obyvatel Dubiny.
Negativni vnimani cizinct je spise v diskurzivni
(latentni) roviné. Kazdodenni interakci
nedoprovazi oteviené konflikty nebo nasili.
Existuji pfipady vzajemnych pratelskych vazeb
mezi obyvateli Hirek a Dubiny.

3. UPLATNEN{ METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

Cil I: Zkvalitnéni socidlniho kontaktu

Cil Il: Zvyseni zastoupenf cizinc na mistnim
spolecenském Zivote

Cil lll: Zmirnéni negativnich stereotypti o obyvatelich
Harky.

Interakce a souZiti  Kazdodenni interakci charakterizuje letmé

. a) Orientacni vstupni kurzy pro nové prichozf
(rozsiteni preventivniho informovani nové pfichozich
cizincl, které nyni provadi pouze policie ve spolupraci
se zaméstnavatelem).

I. b) Aktualizace mapy Pardubic a zakladniho slovnicku
pro cizince vcetné kontaktl na instituce.

I. ¢) Preklady zboZi v obchodech, vyhlasek, bytovych
radu atd.

. d) Mediace konfliktt mezi cizinci a vétsinovou
spole¢nosti v bytovych domech v okoli Harky.

II. a) Zvyseni informovanosti cizincd o moznostech
spolecenského vyziti na Dubiné.

II. b) Participace cizinct (jako navstévnika i ucinkujicich)
na spolecenskych akci porddanych méstskou casti.

II. ¢) Otevieni mistnich spolk( a sdruZeni cizincim
(napf. organizace spole¢ného sousedského setkan).

1. a) Zvysovani informovanosti verejnosti
prostrednictvim pravidelnych informativnich ¢lanka

o zivoté obyvatel Hlrek v mistnich médiich a vyznamu
zahranic¢nich pracovnikl pro mistni ekonomiku (série
¢lankd, osobni pribéhy).

IIl. b) Zvefejhovani zprav ze spolecnych setkani a akci.
I1I. ¢) Vyhybani se a potirani rasistickych a xenofobnich
vyrok( v mistnim diskurzu.
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Institucionalni
ramec

Na Urovni méstského obvodu Pardubice

Il je s obyvateli Harky v kontaktu pouze
méstska policie.

V Pardubicich ptsobi NNO (Most pro), ktera
poskytuje terénni socialni sluzby v rdmci
Hurky, dale CPIC, ktery se zaméruje jen

na cizince ze tretich zemf a tedy na Hurce
nepUisobi.

Rada instituci ptisobicich v Pardubicich

(na Urovni mésta) disponuje zkusenostmi

a kompetencemi v oblasti cizinecké agendy.
S vyjimkou Mostu Pro nicméné zadna

z téchto instituci nezaméruje svoji ¢innost
na Harku.

Informovanost o aktualnim vyvaoji situace

v lokalité je mezi méstskymi institucemi
velmi omezena.

Vzhledem k docasnosti pobytu nevznikaji
komunitni organizace, moznosti participace
jsou omezené.

Bariéry:

Omezena znalost aktudlniho vyvoje na Hurce
ze strany obecnich a méstskych instituci.
Nedostatecna koordinace a komunikace mezi
institucemi na Urovni funkénf lokality.
Minimalni zastoupeni mistnich instituci

na Hurce.

Centrum pro integraci cizinct, které se

v Pardubicich zaméfuje na cizineckou oblast,
neméa moznost pasobit na Hdrce, vzhledem
k tomu, Ze je jejich ¢innost omezena

na obcany tretich zemi. Vzhledem k nastaveni
financovani je v nékterych projektech

takto omezena i ¢innost dalsich nevladnich
organizaci (Most Pro).

V piipadé problémd probihd komunikace
primarné pres zastupce zaméstnavatelli
(,koordinatory"), v pripadé konflikta se
zaméstnavatelem/ubytovatelem majf cizinci
jen omezené moznosti nezavislé komunikace
s institucemi.

Potencidly:

Dlouhodobé zkusenost s cizineckou agendou
v rémci relevantnich instituci na Grovni mésta
(socialni odbor mésta Pardubice, cizinecka
policie, nevladni organizace).

Existujici spoluprace a komunikace mezi
relevantnimi institucemi na Urovni mésta
Pardubice.

Pritomnost nevladni organizace Most Pro

na Hurce, s dlouhodobou zkusenosti v oblasti
poskytovani socilnich sluzeb cizinctim-
docasnym pracovnika.

3. UPLATNEN{ METODIKY: PREVENCE V LOKALITE HURKY V PARDUBICICH

Cil I: Zvysit informovanost mistnich instituci o situaci
na Hdrce

Cil Il: Nastavit a rozvinout kooperaci mezi relevantnimi
aktéry na Urovni funkéni lokality

Cil Ill: Mainstreaming, tj. zaradit obyvatele Hlrky mezi
cilové skupiny v ramci aktivit obce

I. Nastavit mechanismy predavani informaci

o aktudlnim vyvoji mezi obci a socidlnimi pracovniky
pusobicimi na Hlrce, pravidelné vyhodnocovat zmény,
predavat a sitit informace o aktualnim vyvoji (zejména
mezi ¢leny navrzené pracovni skupiny na podporu
mistni integrace ve funkéni lokalité).

1. a) Vytvoreni pracovni skupiny mistni integrace

ve funkéni lokalité (samospréva, agentury, ubytovatel,
nevladni organizace, atd.), pravidelna/tematicka setkani
s cilem predavani informaci, freseni problém(, prevence
exkluze a segregace a podpory integrace.

II. b) Navazani kontaktu a spoluprace pracovni skupiny
mistni integrace se soukromymi aktéry plsobicimi

na Huarce (Foxconn, pracovni agentury, ubytovatel).

IIl. a) Zarazeni obyvatele Harek mezi cilové skupiny

v oblastech jako je méstsky rozvoj, volnoc¢asové

a kulturni aktivity, ad.

1. b) Zahrnuti Harky do strategickych pland v socialni
oblasti - dlouhodobé podpora opatreni v socialnich

a dalsich oblastech a jejich provazanost s dalsimi
aktivitami mésta.
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Opatteni v ¢4sti zamétené na kazdodenni interakci mezi lokalitou kon-
centrace a funk¢ni lokalitou cili na rozsiteni ptileZitosti pro vzdjemnou kaz-
dodenni interakdi, jeji prohloubeni a zkvalitnéni. Intervence se tykaji zlep3eni
socidlniho kontaktu mezi obyvateli Harek a Dubiny na konkrétnich mistech,
kde mtize dochazet ke konfliktim a nedorozuménim, zac¢lenéni obyvatel kon-
centrace do spolecenského Zivota lokality a zmirnéni stavajicich predsudka
o cizincich.

Realizace vyse uvedenych opatteni Gizce souvisi s celkovym nastavenim
lokalné ptisobicich instituci. Posledni oblast se tudiZ zamétuje na institucio-
nalni rdmec a navrhuje opatfeni zlepsujici informovanost mistnich instituci
o situaci na Hurce, posilujici spolupraci mezi aktéry ptisobicimi na trovni
funkéni mezo-lokality a aplikujici mainstreaming, tj. zatazeni obyvatele Hiirek
mezi cilové skupiny v rdmci aktivit mistni spravy.
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